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Resumen

La calidad de la educacion a la que tienen derecho los nifios y jovenes esta garantizada por la
Constitucidn mexicana. Sucesivas reformas buscan avanzar para ofrecer educacion para la
vida. Abrir --apoyados en normas claras y planes factibles-- escenarios formativos a la cola-
boracién de la comunidad garantiza que sus necesidades sean tomadas en cuenta y que las
instituciones rindan cuentas y respondan a las expectativas de nifos, padres y sociedad. El
Consejo Nacional de Participacion Social ha desarrollado planes para informar a los actores
de la educacidn basica, especialmente padres de familia, profesores y directivos, sobre la me-
jor forma de generar sinergias para el cambio. Una experiencia recientedemuestra la conve-
niencia de la apertura institucional a la mirada y aporte ciudadano para afirmar esfuerzos en
favor de la calidad y el aprendizaje.
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Abstract

The Mexican Constitution guarantees young children and adolescents the right to quality
education. Successive reforms have looked to advance education for life. To open—based on
clear norms and viable plans—formative scenarios to collaboration with the community
guarantees that their needs are heard and that institutions render accounts and respond to
children’s, parents and society’s expectations. The National Council on Social Participation
(EI Consejo Nacional de Participacion Social in Spanish) has developed plans to inform all
stake holders at basic education level, especially parents, professors and directors about the
best way to develop synergies for change. A recent experience has proven the advantages of
opening institutions to citizen participation thus allowing them to affirm the efforts being
made in favor of quality and learning.

Key words

social participation, broaden education scenarios, quality with equality, educational reform,
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En un escenario educativo ampliado, dentro de una sociedad de la informacion,
la escuela sola no puede satisfacer todas las necesidades de formacién de los
ciudadanos...Se precisan nuevas formas de implicar a la comunidad educativa
en la educacién de la ciudadania; sin limitarse a cubrir la representacién formal
o la celebracion de reuniones... La participacién debe asociarse igualmente a las
formas de trabajo colectivo a todos los niveles de la vida de [la escuela]

(Bolivar, 2006: 120 y 128).

Contexto y marco normativo

Historicamente, para América Latina y México, el propdsito de construir un sistema que pudiera
garantizar una educacion -en tanto derecho y bien social-- de buena calidad y para todos, ha sido
el proyecto que sustenta la aspiracion de bienestar en una sociedad democratica.

En la actualidad, se afirma que el conocimiento es el activo fundamental de la época y elemento
indispensable para el desarrollo de capacidades para la vida personal, social y productiva. Acrecen-
tar y redistribuir socialmente el conocimiento es una tarea asignada al sistema educativo y un reto
que debe ser tomado por sus actores. Sin embargo, a partir de los afios noventa, se ha constatado
una crisis educativa que se refleja en resultados de fracaso y abandono escolar.

En México, en el presente, el subsistema de educacion basica atiende alrededor de 26 millones de
nifnos y jovenes, pero algunos resultados de aprendizaje -medidos mediante pruebas estandariza-
das internacionales como PISA-no son satisfactorios. Dado este panorama mas o menos extendido
-y por exigencias de diversos grupos sociales-, los gobiernos de la region latinoamericana han em-
prendido reformas desde la década de los ochenta. Cabe tener presente que una reforma no es solo
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un proceso técnico, sino también uno politico, que implica un ajuste fundamental de las politicas
educativas y toca elementos como: 1) el gobierno del sistema y la administracion de las escuelas; 2)
la organizacién por niveles educativos; 3) el financiamiento; 4) el curriculum; 5) el profesorado; vy,
6) la evaluacion del sistema, es decir, de las politicas, procesos, actores y resultados observados'.

Al finalizar el afio 2013, el entrante gobierno mexicano presentd una iniciativa de reforma educati-
va®, cuyo rasgo mas destacado fue que, en el articulo 32 Constitucional®, se haya hecho explicita la
afirmacién de que “el Estado garantizara la calidad de la educacion obligatoria™.

Para lograr este proposito, la Reforma mexicana ha enfatizado tres elementos:

a) Laimplantacion de un Servicio Profesional Docente, al que se ingresa por mérito demos-
trado en un concurso publico, y se refrenda mediante evaluaciones nacionales que se apli-
can a los docentes en activo’.

b) El fortalecimiento del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién (INEE) °.

c) Ajustes en el modelo de financiamiento del sistema educativo a partir de lo cual, el gobier-
no federal centraliza la némina magisterial y el gasto educativo para la educacion basica del
pais.

Adicionalmente, se avanza —entre 2014 y 2015-- en el redisefio del curriculo integrado de la educa-
cién basica (que en los hechos atenderia a la poblacién mexicana de 5 a 18 afios de edad). En este
contexto, cabe la posibilidad de considerar como un elemento imprescindible de la reforma, la
participacion social en la educacion (PSE), elemento que se afiadiria a los tres sefialados con ante-
rioridad.

En el marco de la Reforma 2013, el Secretario de Educacion Publica, retomando a Freire, declaré
“No hay educacién sin sociedad” (Chuayfett, 2013: s/p). Diversos documentos de politica educati-
va emitidos desde la SEP destacan la pretension de que los padres de familia se agrupen en los
Consejos de Participacion Social, a fin de que los diversos actores —docentes, directivos, padres de
familia, miembros de la comunidad- trabajen conjuntamente a favor de una educacion de calidad.

' Cfr. Pedro, 1999.
* Raymundo Ramirez, 2013.

> Recientemente (13-03-2017), el gobierno mexicano presentd un: “Nuevo Modelo Educativo, para la educacién obliga-
toria, que establece: “El proposito de la Educacion Basica y Media Superior publica es contribuir a formar ciudadanos
libres, participativos, responsables e informados, capaces de ejercer y defender sus derechos, que participen activa-
mente en la vida social, econémica y politica de México”. (Ver:).

4 Cfr. Articulo 3° Constitucional en https://www.gob.mx/sep/documentos/nuevo-modelo-educativo-99339.

>Cfr. http://www.inee.edu.mx/index.php/517-reforma-educativa/marco-normativo/1606-ley-general-del-servicio-
profesional-docente

°La ley del INEE contiene en sus articulos 67 y 68 normas asociadas a la participacion social de la educacién, que esta-
blecen la existencia de un Consejo Social Consultivo de Evaluacion de la Educacion, cuya funcion es conocer, opinar y
dar seguimiento a los resultados de las evaluaciones que realice el Instituto. Destacan entre las tareas del INEE, el
disefio y puesta en marcha del examen PLANEA(Plan nacional de Evaluacion de los Aprendizajes), que sustituy6 al de
EXCALE.
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Con esto se destaca la naturaleza social de la educacidn y se restablecen espacios politicos para
afianzar la practica de la participacion social a favor de la educacion (PSE).

Conviene tener en cuenta que las normas para la participacion social en México fueron promulga-
das hace casi dos décadas y que, en su proceso de institucionalizacion, afianzado en la existencia
del Consejo Nacional de Participacion Social en Educacion (CONAPASE’), se han experimentado
altibajos, posiblemente asociados con dos expresiones extremas de la participacion social en edu-
cacion: a)reuniones formales de organos de participacién de padres y aportes materiales a la es-
cuela, o b)un discurso reiterado sobre la apertura institucional a la mirada ciudadana en busca de
legitimidad de la accion gubernamental (Zurita, 2011). Como se afirma en un estudio del Programa
de Reforma Educativa de América Latina (PREAL):

El gran reto que enfrentan los sistemas educativos latinoamericanos en el tema de la partici-
pacion escolar es el paso de la normatividad a la prdctica real en las instituciones educativas.
(...) Hay una serie de riesgos que ponen en peligro la puesta en marcha efectiva de las refor-
mas y cuya identificacién se vuelve fundamental para evitarlos en lo posible (Lopez, 2006: 22y

23).

La convocatoria gubernamental del 2013bien podria ser interpretada en el marco de un modelo de
politica que busca renovarse: pasar a un espacio de desarrollo de politicas publicas sustentado en
redes de didlogo, hecho que “disminuya el solitario protagonismo gubernamental y aumente el
peso de los individuos y sus organizaciones” (Villarreal, 2010),en la definicion y concrecion de pro-
gramas sociales®.

Sabemos que la participacion social es un proceso que permite establecer redes basadas en la con-
ciencia civica, la confianza, el consenso y el ideal de colaboracidon para construir el bienestar. Al
ser la educaciéon un bien publico, la mejora de su organizacion y resultados requiere la presencia
activa de ciudadanos y organizaciones civiles; llama a multiples actores buscando “diferenciar sus
roles y sincronizar sus aportes” (Torres, 2001).

En este sentido, reanimar un proceso de participacidn social en educacién (PSE)confiere relevan-
cia y sustentabilidad a planes y acciones colectivas. Lo anterior no significa desdibujar la respon-
sabilidad que institucionalmente tienen servidores publicos como los directivos de escuelas y los
docentes. El sentido de lo colectivo se inscribe en un marco de sinergia corresponsable entre agen-
tes institucionales, padres de familia y miembros de la comunidad educativa.

Sin embargo, concretar la PSE en el campo educativo no es facil, ya que involucra, por una parte,
organizaciones sociales con expectativas multiples y grado de compromiso educativo variable y,

7 Las tareas del CONAPASE refieren a los propositos gubernamentales de desarrollar canales para escuchar las pre-
ocupaciones concretas de la sociedad y de las familias respecto a la educacién de su hijos y comunicar programas
publicos para prestar mejores servicios; y, mecanismos que permitan la participacion y la suma de voluntades en favor
de una educacion basica. El Consejo se integra por 32 consejeros nacionales y un consejero presidente. Cuenta tam-
bién con una secretaria técnica ejecutiva. En todos los estados y municipios del pais existen Consejos de PSE. La orga-
nizacién de base corresponde a los consejos escolares de participacion social existentes en cada plantel educativo (Cfr.
Acuerdo SEP #716 y Ley general de Educacion, Cap. VII).
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por otra, autoridades, ciudadanos y padres de familia, personas con pautas culturales diversas y
bagajes de experiencia vital y acervos de educacién formal muy heterogéneos.

Desde la Optica de organizaciones de la sociedad civil (OSC) y ciudadanos, la PSE en México, se
expresa -no necesariamente de manera lineal-en una ruta que parte de la estructuracion formal de
asociaciones para provision de apoyos puntuales a la escuela, y lentamente avanza hasta la opinién
sobre disefios de politica, ejecucion de programas y contraloria social.

Desde la perspectiva de la politica gubernamental de participacion en México, puede decirse que
es un proceso que abre la posibilidad para que personas y grupos puedan hacerse presentes en la
agenda publica y en la formulacion, ejecucion y evaluacion de politicas publicas.

En cualquier caso, ciudadanos y organizaciones civiles requieren capacidades para el didlogo, para
el andlisis de problemas y para elaborar propuestaspara la accion y la rendicion de cuentas. Las
OSC generalmente disponen de ciertas capacidades, pero en el caso de los ciudadanos y padres
parece indispensable fortalecerlas y hacerlas mas homogéneas para abordar la tarea de PSE.

Marco conceptual del fortalecimiento de las capacidades ciudada-
nas para la PSE

Al asumir, en el marco del PRONAPASE, como el objetivo central de la participacion de los ciuda-
danos el de influir positivamente los servicios educativos y con ellos el aprendizaje de los jovenes y
su formacion ciudadana (Lopez, 2006) y, para atender al reto de enriquecer la colaboracion go-
bierno-ciudadania, se hace necesario aludir brevemente a ciertas consideraciones de orden con-
ceptual.

Recordemos las palabras de Amartya Sen respecto de la libertad: “Lo que la gente puede lograr
positivamente resulta influido por las oportunidades econémicas, libertades politicas, poderes so-
ciales, condiciones adecuadas para buena salud y educacién basica y el fomento y desarrollo de
iniciativas. Las medidas institucionales relacionadas con estas oportunidades se ven a su vez in-
fluenciadas por el [ejercicio de las libertades de la gente a través de la libertad de participar en
eleccidn social y en la toma de decisiones publicas que impulsan el progreso de estas oportunida-
des]” (Sen, 2000: 16).

Retomamos también palabras de Bolivar, inspiradas en Pierre Bourdieu, referidas al propdsito de
“invertir para crear capital social comunitario que es el compromiso de un colectivo de personas
que desean generar procesos de cooperacidon” (Bolivar, 2006: 139). Este capital tiene como carac-
teristicas las de crear, entre los miembros de un grupo, altos niveles de confianza reciproca, basa-
dos en el respeto de normas compartidas y la existencia de estructuras para el trabajo en equipo.
La nocion de capital social nos resulta extremadamente ttil para reflexionar respecto a normas y
procesos de trabajo de los Consejos Escolares en México.

Para subrayar la importancia de la participacion de padres de familia a favor de la educacion con-
viene recuperar la nocién de los bancos de talento existentes en los colectivos de padres de familia
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de cada centro educativo. Sin embargo, conviene también tener presentes los resultados de inves-
tigacion que reporta Martin Moreno: la actitud prevaleciente de los padres de familia (espaiioles)
que atienden al progreso de sus hijos de forma individual sin considerar la naturaleza comunitaria
de la formacion y que, atn presentes las normas que alientan la participacion social, toman parte
de la actividad de los centros educativos de manera mas formal que organizada, pese a la apertura
del discurso de la autoridad educativa que invita a los padres al involucramiento en las decisiones
y tareas escolares (Martin Moreno, 2000).

Para reflexionar sobre la pertinencia del PRONAPASE y sus 5 proyectos, asi como para mostrar el
potencial derivado de un anadlisis sustentado en la perspectiva de la pedagogia social, recuperamos
el concepto de “taxonomia de la participacion de los padres de familia en la educacion” de Marti-
niello (1999: 3), desarrollado a partir de un extensa revision de investigaciones sobre PSE realiza-
das en América Latina. La taxonomia resultante se resume en la tabla siguiente.

Categorias de

Posibilidades Barreras

participacion
de padres

1. Padres como Proveen condiciones para Pobreza material como limitante para
responsables la asistencia del nifio cubrir costos indirectos o de oportuni-
de la crianza dad

delnifio Precariedad social

2. Padres como Refuerzan el proceso de Pobreza, analfabetismo y escaso capital
maestros aprendizaje en casa cultural

3. Padres como Contribuyen con la escuela para Pobreza y/ o desconfianza en institu-
agentes de mejorar la provision de servi- ciones

apoyo a la cios Carencia de competencias para la
escuela participacion social en educaciéon

4. Padres como
agentes con
poder de
decision

Desempenian, al participar en
Consejos Escolares consultivos
o directivos, roles para influir
en decisiones que afectan las
operaciones y resultados de la
escuela.

Indefinicion sobre en qué funciones
(Administrativas o pedagdgicas) tienen
poder de decision los padres.

Limites a la “mirada ciudadana” e in-
fluencia de Consejos, por temor docente
0 autoritarismo directivo

Exclusion de padres porque los Consejos
son solo érganos formales de reunion.

Fuente: Martiniello, 1999.

La taxonomia revisada puede ser de gran valor para fortalecer la realizacion de diagndsticos y pla-
nes de accion a favor de la escuela, tal vez desde los Consejos de Participacion Social en Educacién
existentes en México, concebidos como infraestructura para la mejora educativa, y como elemen-
tos que pueden ser parte de organizaciones de la sociedad civil como una via mas elaborada para
mirar y apoyar a la escuela.

Para cerrar este apartado, y reiterando la necesidad de que la participacion familiar, es decir, la
interaccion sistematica y no esporadica entre familia y escuela, sea componente del repertorio de
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politicas para mejorar la calidad y equidad de la educacion, también resulta de interés sintetizar
los planteamientos de la corriente de investigacion de “escuelas eficaces” (Hernandez, et al., 2014:
115), por lo cual se presenta el siguiente resumen que resalta los factores de ineficacia, concebidos
como areas de oportunidad para el desarrollo de rutas de mejora escolar tendentes a revertirlos.

| Factores de ineficacia Componentes ‘
Clima de la escuela Tenso y de desconfianza

Implicacién y compromiso Falta de compromiso y trabajo en equipo

de los docentes

Direccion/ liderazgo escolar Estilo burocrético

Participacion de la familia Desorganizacion

Expectativas de rendimiento Bajas: alumnos/ pobres/flojos/ con escaso capital cultural.

Procesos de Ensefianza Reproductiva y memoristica. Mala gestidon de tiempo y apoyos didacticos

Instalaciones y recursos materia- Inadecuados
les

Fuente: Herndndez y otros, 2014.

Retos a la pedagogia social

La pedagogia social, que surge en un contexto social de fuertes cambios socioeconomicos y politi-
cos, se propone trabajar por restablecer la confianza en la comunidad y su fuerza para atender los
problemas generados por el individualismo (Sarrate y Herndndez, 2009). Resulta importante tener
presente el objeto formal de la pedagogia social, constituido por la fundamentacion, justificacion,
comprension y desarrollo de un proyecto vital compartido. La pedagogia social hace referencia a la
elucidacion de los problemas sociales y la accion para solucionarlos mediante la educacion y la
comunidad eficaz. En esta perspectiva, se plantean una serie de retos para que pueda concretar su
potencial de ofrecer soporte a la accion socioeducativa. Estos retos se pueden sintetizar en como
sensibilizar a la sociedad y al funcionariado sobre los aportes que puede ofrecer la PSE educada e
informada para el didlogo y la propuesta, actuando siempre con apego a normas legales.

La formacion para la participacion significa, en lo personal, desarrollar actitudes de confianza, au-
toestima y sentido critico para intervenir junto con otros en un contexto real y, en lo social, in-
crementar capacidades que tienen que ver con el desarrollo equilibrado de lo cognitivo y lo emo-
cional para armonizar la accién individual con la participacion en grupo. La PSE implica un senti-
do de pertenencia y accion solidaria, es decir, ser parte de un grupo y tomar parte en sus acciones.
Un buen objetivo es el de trabajar por la calidad de la educacion.
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El Programa Nacional de Participacion Social en la Educacion
(PRONAPASE)

Bajo el postulado de que la participacion social es un proceso educado que agiliza la consideracién
de problemas sociales y otorga transparencia al sistema politico, a fines de 2014 se presentd el
“Programa Nacional de Participacion Social en la Educacion” (PRONAPASE),que mantiene una
perspectiva de investigacidn-accidn e incorpora en su disefio componentes de evaluacién y rendi-
cion de cuentas. Debe mencionarse que la iniciativa del Programa es una experiencia inédita. La
coordinacioén y realizacion del Programa quedan a cargo de la Presidencia y la Secretaria Técnica
del CONAPASE®.

Durante 2015, se buscé iniciarla operacion de cinco proyectos:

1) Investigacion, que enriquece la comprension del fendmeno de PSE, y ofrece soporte al di-
sefio de politicas publicas, razones por las que busca organizar un Encuentro Internacional
de Investigadores, lo mismo que formalizar la existencia de una Red de Investigacién sobre
PSE, respaldada por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), y en didlogo
independiente con la SEP;

2) Visualizacion, que busca colocar la PSE en el imaginario social y re-posicionarla en medios
de comunicacién como elemento de apoyo a la accién del CONAPASE y los Consejos esco-
lares;

3) Comunicacidn, que aprovecha tecnologias de Internet y dispositivos mdviles actuales para
crear una red social de padres de familia que sea canal de informacion e interaccion entre
ellos y con autoridades educativas;

4) Vinculacion, para acercarse a las organizaciones de la sociedad civil(OSC)y animarla crea-
cion y funcionamiento de una red de colaboracion con la Secretaria de Educacion y el CO-
NAPASE;

5) Formacion, que aprovecha las tecnologias de informacion y comunicacién (TICS), y una es-
trategia de cooperacion inter-institucional (con OSC y universidades) para fortalecer las
capacidades ciudadanas de participacion.

Los 3 temas basicos del proyecto formacion son:

a) Concepto de participacion social en educacion que, al resaltar la importancia de la educa-
cion basica, puede entenderse como una implicacion personal que se expresa inicialmente
en forma de apoyos a la escuela y evoluciona hacia la conversion de los padres en agentes
que participan en la gestién y direccion estratégica de la escuela. Tal implicacion deriva de
pautas culturales como la debemos enviar a los hijos a la escuela, lo mismo que proveerles
alimentos y cuidar su salud y seguridad; del reconocimiento o intuicion del valor e impor-

°Al momento de publicar este articulo, la SEP ha presentado a Carlos Mancera Corcuera, como nuevo presidente del
Consejo Nacional e Participaciéon Social (CONAPASE, para el periodo 2016-2018); durante la primera sesién ordinario
del Consejo, su Presidente: “asumio el compromiso de que la educacion en México fuese de mayor calidad y mas in-
cluyente”. El CONAPASE lo conforman representantes del SNTE; el Sector Empresarial; el Presidente de la Comision
de Educacion en la H. Cdmara de Senadores; y, 32 Presidentes Estatales del Consejo de Participacidon Social. Ademas
de una representante de la Academia especializada en temas educativos.
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tancia de la escuela que prepara para la vida en un ideal clasico, y asi se constituye en un
soporte del bienestar, material y emocional; o bien, se considera como una base para con-
tinuar estudios posteriores y, por tanto, genera una alta expectativa familiar/personal, que
justifica la aceptacion de costos de oportunidad o erogaciones indirectas causadas por la
asistencia de jovenes a la escuela basica hoy de 12 afios en México. Cabe pensar que esta
implicacion va transformandose en una expresion mas elaborada que procede de la con-
ciencia y exigencia ciudadana por el derecho a una educacion de excelencia.

b) Gestion escolar, quese puede definir de modo simple como razonar y actuar para que las
cosas deseables sucedan. En nuestro caso, se trata de facilitar escenarios cognitivos apro-
piados para el aprendizaje, como objetivo que compromete a la comunidad educativa. Su
concrecion se sustenta en un ejercicio estratégico de comprension de fines escolares y con-
diciones para llevarlo a cabo, el cual da lugar a un plan especifico a realizar colectivamente,
con apego a normas, en el marco de estructuras que definen roles educativos (directivos,
docentes, padres, sociedad civil...) que se sincronizan, para actuar y para rendir cuentas a la
comunidad.

c) Contraloria social, tema politica y técnicamente dificil de abordar con padres y docentes,
pero que puede ser concebido en una perspectiva solidaria de colaboracién y no intrusion,
que sintetiza la capacidad de una red social a favor de la calidad y equidad educativas. Es
posible conceptualizarla formalmente como la integracion operativa de un grupo de actores
legalmente constituido para el seguimiento y supervision del cumplimiento de metasy ac-
ciones comprometidas en un programa (ruta de mejora escolar), asi como para asegurar la
correcta aplicacidn de los recursos publicos o sociales asignados al mismo (SEP, 2013).

Tensiones de implementacion del PRONAPASE

El establecimiento del PRONAPASE puede interpretarse como clave de oportunidad ciudadana, ya
que en él se ubica un potencial de recuperacién de la energia social en un movimiento amplio a
favor de la escuela y el aprendizaje. Pero respecto a la PSE también se vislumbran tensiones desde
la implementacion del Programa.

Respecto al disefio del Programa se han logrado consensos de base entre consejeros nacionales,
autoridades del CONAPASE y, destacadamente, investigadores educativos, explicables por la rele-
vancia y peso del tema de PSE en la agenda publica educativa.

En cambio, en cuanto financiamiento del PRONAPASE se presentan problemas de disponibilidad
de recursos financieros federales y oportunidad para el ejercicio de los mismos. Valga recordar que
las finanzas gubernamentales en México se encuentran afectadas por una fuerte caida del ingreso
petrolero, que no necesariamente se compensa con una mayor recaudacion fiscal; sin embargo se
hacen esfuerzos de inversion educativa.

En la perspectiva del sistema educativo y las autoridades escolares, se hace visible cierta prudencia
comprensible, considerando a la escuela como un organismo sensible, a la apertura de la escuela a
la mirada ciudadana y a la auténtica consideracion de opiniones y criticas ciudadanas hacia un
modelo burocratico que limitan el cambio, la innovacién y la mejora educativa. Sin embargo, pue-
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den reconocerse esfuerzos gubernamentales por generar un nuevo esquema de gobernanza para el

sistema educativo basado en el didlogo con ciudadanos y con redes de organizaciones de la socie-
dad civil.

A continuacién algunos comentarios para cada uno de los proyectos constitutivos del PRONAPA-
SE. En lo que corresponde al proyecto de investigacion: puede trabajarse para definir areas de de-
manda especifica de conocimiento que nutran politicas publicas y programas que las concretan.
Con relacidn al dialogo con investigadores, cabe considerar la necesidad de generar desde espacios
gubernamentales una interaccidon basada en la confianza mutua.

En lo concerniente a la visualizacion, si bien el acceso a medios es factible, cabe ganar espacios de
audiencia y generar bloques de informacidn clara, expresada en cédigo de padres y ciudadanos. La
estrategia de comunicacion podria constituirse en un espacio que balancea la accion de gobierno e
incluso de las organizaciones de la sociedad civil, en tanto mensajes unilaterales, facilitando el
espacio para escuchar los argumentos ciudadanos con respecto al cambio, la innovacién y la mejo-
ra de la oferta educativa y sus resultados. La vinculacion se considera como un espacio privilegiado
para instaurar lo que en la Ley se define como una nueva dindmica de interaccién entre ciudadan-
ia y gobierno. Finalmente la formacion se constituye en una tarea fundamental de fortalecimiento
de las capacidades ciudadanas para la PSE y del compromiso social con la escuela y la accion edu-
cativa.

Para el desarrollo de un proyecto de esta naturaleza existe la necesidad de precisar rutas sobre
como reconocer preocupaciones de los padres y atender sus requerimientos (cursos y talleres de
qué tipo, con qué modalidad, en la web o presenciales, con qué duracion en tiempo y con qué me-
todologia de induccidn y reafirmacién de compromisos); como informar a padres para que partici-
pen eficazmente en la orientacion de una escuela que no solo se encuentra en la comunidad, sino
que es parte de ella. En este proyecto caben preguntas como: ;se deben impartir solo temas de
gestion o financiamiento o ha de abrirse el curriculo a temas pedagdgicos?; ;como hacer para in-
formar a padres a efecto de que vigilen la calidad de servicios publicos y se aseguren de la obser-
vancia de la normalidad minima (cumplimiento del calendario escolar, de normas y contenidos
curriculares y avance en metas de aprendizaje) en las escuelas?;como pedir cuentas a servidores
publicos educativos?

Con base en estas dificultades, que se atienden con base en la investigacién', la tarea de concretar
el PRONAPASE podria avanzar, confiando en el recurso de la combinaciéon pedagogia social y uso
de TICS. Es decir, mediante la implementacion de opciones (Cursos-taller, presenciales, en linea o
hibridos, impartidos por universidades y OSC) para fortalecer las capacidades de PSE, o mediante
la difusion extensiva de contenidos que refuercen la confianza ciudadana.

La hipotesis para hacer avanzar un Programa como el PRONAPASE, considerando la busqueda
emprendida a partir de la pedagogia social, es que la participacion educada se traduce en aportes
significativos para dinamizar la integracion y acciéon de una comunidad escolar comprometida con

' Durante el 2015 desde el CONAPASE se concretd la creacion de un grupo de respaldo a la produccién de conoci-
miento sobre la PSE formado por distinguidos investigadores educativos ocupados en el tema, procedentes de institu-
ciones como la FLACSO-México, la UAM, la UNAM y el CREFAL.
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el aprendizaje. En la literatura se afirma que la sociedad y la familia acomparian a la escuela y a la
escuela se le apoya, se le exige y se le reconoce.

Para los padres, queda la responsabilidad de “informary educar” su participacién a favor de la
escuela y de sus hijos; para los docentes, conviene redefinir su ejercicio profesional que se re-
siste a que los padres-ciudadanos observen su desemperio, si los padres lo conocen y com-
prenden, lo apoyan y reconocen. El cambio en la escuela puede ser impulsado desde el cambio
de las actitudes docentes (Marcelo y Vaillant, 2015).

Es clave trabajar, como se propone en el PRONAPASE, para que, con base en el interés comun por
el aprendizaje, desde el sistema educativo se deje de considerar a los padres como posibles adver-
sarios que vigilan la escuela y cuestionan la labor de los docentes, para verles como aliados en un
movimiento por la construccién de una mejor educacién para todos.

Finalmente, diremos que a la resistencia burocratica para el despliegue de la participacion social
puede oponerse a la idea de fortalecimiento de la relacion padres-docentes-directivos escolares-
autoridades educativas, orientada al reconocimiento del valor del trabajo de buenos maestros y
lideres educativos en cada escuela que, con su desempeiio, son capaces de abonar a la autonomia
escolar. El reconocimiento al trabajo de los docentes y directivos, efectivamente basado en la ética
y competencias profesionales, abre espacio a los estimulos sociales (previstos en la norma del CO-
NAPASE) sobre el trabajo bien hecho. Afirmamos la conviccion de quela mirada ciudadana sobre
la escuela, apoyada en la evaluacion, puede romper el circulo perverso de buenos docentes que no
estan reconocidos y algunos no tan buenos que siguen desconocidos, con efectos positivos sobre la
calidad de la educacién basica en México.

Podemos pensar que la PSE solo sera posible basada en un ejercicio de comprension dialogo y tra-
bajo por el cambio, la innovacién y la mejora escolar, porque a padres y docentes los compromete
el aprendizaje. La PSE no podra sostenerse en una concepcion de participacion de arriba abajo, es
decir, de entregar a los padres como un sustituto de participacion de tareas burocraticas, tampoco
corresponde a los servidores publicos, porque no se respetaria la Ley. Se podra acudir a los padres
en busca solamente de legitimacion de proyectos puablicos, porque se entraria en una légica de
trabajo de naturaleza corporativa y el trabajo con padres de familia es especificamente de caracter
socio-educativo. =
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