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Resumen

Actualmente, existe una gran cantidad de politicas y programas dirigidos a la relacion sector
educativo - sector laboral, y donde organismos gubernamentales y no-gubernamentales pre-
sentan para conocimiento de todos convocatorias a concursos y actividades en busca de
promover esta relacion. Todo esto demuestra que la vinculacion Sector educativo- Sector la-
boral es un tema de una gran relevancia. La presente investigacion analiza esta interaccidon
entre ambos sectores tomando como caso especifico el CETI, y para lo cual se obtienen resul-
tados contundentes como la muy clara simulacién en los procesos de vinculacion asi como la
falta de una cultura sobre vinculaciéon universitaria.

Abstract

There are several policies and programs aimed at attending the relationship between educa-
tional and labor sectors, in which governments and non-governmental organizations sup-
ports various activities in order to promote this relationship. These activities show that the
entailment between labor sector and education sector is (at least) a very important issue.
This paper analyzes the interaction between these two sectors, based on the CETI experience
(Industrial and Technical School in Mexico). Conclusive results show that there is an educa-
tional entailment policy based on a clear simulation strategy.
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Introduccion

Las sociedades dia con dia han evolucionado y de esta forma cambiado sus necesidades y requeri-
mientos, dos estructuras fundamentales dentro de estas sociedades cambiantes son: el sector edu-
cativo y el sector laboral, pues es en estos espacios donde cada individuo se dota de variados re-
cursos para el sustento y progreso tanto personal como colectivo, consecuencia de esto, ambos
sectores con apoyo de los gobiernos de cada nacion, han buscado estrechar una relacion que per-
mita cubrir y subsanar las necesidades de cada uno de ellos.

En México se reconoce en la actualidad la importancia de estrechar ésta relacion sector educativo-
sector laboral, prueba de esto son las politicas de vinculacion disefiadas y expresadas en los planes
y programas de desarrollo que genera el gobierno federal, y que es desagregado a nivel estatal y
municipal, dichas politicas han permeado con gran impetu en las instituciones de educacion supe-
rior (IES), mismas que han establecido el camino a seguir para propiciar la relacion, de igual for-
ma, el sector industrial hace lo propio, cada empresa y también a través de las confederaciones’
que se han formado en este sector, buscan acercarse a las IES.

No obstante, esta relacion no logra concretarse en plenitud, autores como Campos y Sanchez
(2004), denominan a la vinculacion universitaria metaféricamente como: “el oscuro objeto desea-
do”, este recurso efectista que alude a un célebre y muy popular filme de Luis Bufuel, es utilizado
para sefalar a la vinculacion como algo que en las tltimas dos décadas se ha convertido en lo mas
deseado por las IES, sin embargo no alcanzado en plenitud. Son estos mismos autores quienes es-
tablecen como tesis central para esta no total sincronia entre ambos sectores, la carencia de un
significado claro y socialmente compartido sobre lo que son en realidad los procesos de vincula-
cion, es decir, un desconocimiento general tedrico de lo que son estas actividades.

Este desconocimiento de lo que es la vinculacion, propicia que la relacion con el sector producti-
vo, se vea reducido a sencillamente proporcionar personal profesional con habilidades y conoci-
mientos para desarrollar trabajos concretos.

Con base en lo mencionado, este trabajo analiza las politicas de vinculacién, desde su origen gu-
bernamental hasta la forma en que son implementadas y desarrolladas en el Centro de Ensefianza
Técnica Industrial (CETI), que es el caso concreto de estudio, y de esta forma lograr comprender la
dindmica en la que se desenvuelve la vinculacion universitaria dentro de esta institucion.

' El sector industrial en busca dar tener apoyo mutuamente, ha logrado crear confederacion, las cuales tienen como
actividad principal, pugnar mediante la union y representacion de empresarios afiliados voluntariamente, por una
cultura de excelencia empresarial y lo que esto conlleva dentro de las sociedades un ejemplo de este tipo confedera-
ciones es la COPARMEX.
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La vinculacion: la trayectoria en su estudio

El estudio de la vinculacién del sector educativo ha sido abordado con diferentes enfoques y pers-
pectivas, diferenciando los sectores con los cuales puede vincularse; desde las posturas que conci-
ben la vinculaciéon unicamente con el sector laboral hasta los que entienden la vinculacién de for-
ma mads integral donde figuran instituciones gubernamentales y no gubernamentales.

Asi mismo se pueden distinguir los estudios de la vinculacién del sector educativo en tres princi-
pales vertientes: los de cardcter enddgeno que particularizan en las actividades internas de las Ins-
tituciones de educacién como son las prdcticas profesionales, el servicio social, consultorias entre
algunas mas; los de corte exdgeno que puntualizan en los elementos que el sector laboral genera
para las instituciones de educacién superior, como pueden ser los recursos tecnologicos al interior
de estas instituciones, la investigacion y experimentacion desde fuera, y los estudios que se enfo-
can en el andlisis de politicas pablicas que propician la vinculacion.

A partir de estas vertientes y ya con un camino recorrido se han identificado algunos elementos
importantes de la vinculaciéon, como los destacados por Abello (1992), quien resalta la falta de re-
cursos humanos como uno de los principales problemas que imposibilitan la vinculaciéon del sec-
tor educativo con el laboral, por su parte Campos (2005), sefiala que la falta de profesionalizacién
de las autoridades administrativas influye de forma relevante en la polarizacién a la cual recurre la
vinculacion, D’Onofrio (1998) y Marzo (2006), coinciden en que un principal factor que deteriora
la vinculacion es el de concebirla como un elemento de subsistencia, esto a raiz de las beneficios
econdmicos que pudieran generarse al estrechar la relacion con el sector laboral.

En este trayecto que han seguido los estudios sobre la vinculacion y después de evidenciar algunas
de las principales problemadticas, en la actualidad existe una gran cantidad de politicas y progra-
mas que fomentan la relacion sector académico -sector laboral, organismos gubernamentales y
no-gubernamentales ponen para conocimiento de todos, convocatorias a concursos y actividades
en busca de promover esta relacion. Un ejemplo de esto, son las convocatorias, que la Secretaria
de Trabajo y Previsidon Social en conjunto con la Asociacion Nacional de Universidades e Institu-
ciones de Educacidon Superior (ANUIES), lanzan para invitar a participar a todas las IES y Empre-
sas a realizar proyectos, programas o estrategias con la finalidad de mejorar la vinculacion entre
ambos sectores®,otorgando reconocimientos a las IES o Empresas e incentivando a aquellos pro-
yectos que lograran tener impactos econémicos y sociales en materia de formacién, empleo, cultu-
ra emprendedora e innovacidn.

Otros organismos como el Banco Santander promueven programas para propiciar la vinculacion,
como es la iniciativa “el premio Santander a la innovacién empresarial”, CONACyT por su parte

> Cabe sefialar que dicho programa utiliza el eslogan “las practicas de vinculacién Educacion- Empresa contribuyen al
desarrollo nacional”, dando a entender la necesidad de articular sectores que en ocasiones parecen operan de manera
aislada.

3 El cual tiene el propdsito de estimular en los estudiantes de educacién superior una cultura emprendedora que per-
mita desarrollar su capacidad para disefiar y realizar proyectos empresariales innovadores
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disei6 el programa “Avance” el FUNTEC (Fundacién Mexicano para la Innovacion y Transferencia
de Tecnologia en PYME) promueve programas de integracion productiva.

Al igual que estos organismos, el gobierno nacional enfatiza en sus politicas la necesidad de vincu-
lar la educacion con las necesidades de la sociedad y el sector productivo. Un ejemplo de esto es la
importancia que se le da a la vinculacion en el programa nacional de educaciéon 2007-2012* que
considera:

“.. el sistema educativo serd una organizacion que aprenderd de su entorno, y se adaptard
rdpidamente a sus cambios; con una estructura flexible y diversificada; incluird la ensefianza
formal y la educacién para la vida y el trabajo; articulard los tipos, niveles y modalidades y las
escuelas e instituciones del sistema entre si 'y hacia el exterior; contard con érganos de con-
sulta efectivos, con un marco juridico funcional y con la participacién y el apoyo de toda la
sociedad” (PNE, 2007-2012).

De igual forma en el programa especial de ciencia y tecnologia 2008-2012, se establece la impor-
tancia de la investigacion aplicada y tecnolégica, como medios para el desarrollo de la productivi-
dad, y crecimiento econdmico de las regiones, de aqui viene la importancia de establecer un ade-
cuado procedimiento de vinculacidon por parte de las Instituciones de educacidn, que responda a
las demandas de los sectores empresarial y social (Padilla y Marum 2004)

Todo esto demuestra que la vinculacion Sector educativo- Sector laboral es un tema con gran rele-
vancia aun en la actualidad y que la relacion entre la educacion y la sociedad debe ser inseparable
en una politica para impulsar la educacién superior mexicana (Rojas 2008).

Marco de las politicas de vinculacion: condiciones ideales de la vin-
culacion

Si bien es cierto que la mision, objetivos, demandas y necesidades de las IES son distintos a las del
sector empresarial, existen puntos de convergencia, los cuales permiten la correspondencia mutua
que ademas es necesaria para lograr la satisfaccion de las necesidades de ambas partes.

Con base en esto, se otorgan variadas definiciones al concepto de vinculacion, lo cual genera dife-
rentes maneras de entablar esta relacion”. Una primera aproximacion a la definicion es la concebi-
da por Casalet y Casas (1998) quien define a estos procesos como:

“una relacion de intercambio y cooperacion entre las instituciones de educacién superior o los
centros e instituciones de investigacién y el sector productivo. Se lleva a cabo a través de mo-
dalidades especificas y se formaliza en convenios, contratos o programas. Es gestionada por
medio de estructuras académico-administrativas o de contactos directos.”(Casalet y Casas,

1998).

* Periodo presidencial en curso del Presidente Felipe Calderén Hinojosa.
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Por su parte Campos y Sanchez (2005), proponen diferenciar en dos etapas para conceptualizar la
vinculacidn, la primera que es referida al sentido historico, la segunda esta relacionada a la varie-
dad de los conceptos con la diversidad de enfoques.

Con relacion a lo historico, se desarrollan dos vertientes, la primera que considera que los proce-
sos vinculadores han existido desde la creacion de la primera universidad, lo que indica que la vin-
culacion es de forma totalmente dependiente de los espacios educativos, y que los problemas en
su instrumentacion se resolveran con la realizacion de adecuaciones que exigen las condiciones de
la sociedad cambiante.

La otra propuesta relaciona a la vinculacion con un proceso historico que en cada etapa o momen-
to es definido por las condiciones sociales, en consecuencia se esperaria existieran varios modelos
que estarian marcados por el momento histdrico asi como por las circunstancias en concreto de
las partes que realizan la vinculacion. Con relacion a la vertiente de los conceptos existen autores
con posiciones vistas desde planos referenciales totalmente distintos, una clasificacién podria ser:

* Lavision fisica de la vinculacion, donde se considera que la vinculacion se resuelve unica-
mente con el acercamiento fisico a la sociedad.

» Lavision relacionada a las actividades basicas de las universidades, donde relacionan a la
vinculaciéon como una funcion sustantiva de las universidades.

* Lavision economista, donde se considera a la vinculacién como una actividad capaz de
proporcionar beneficios a las partes que interactuan.

Por su parte la variedad de las definiciones existentes para el concepto de vinculacién puede de-
mostrarse mediante las citas de algunos autores, por ejemplo, para Acufia la vinculacion entre sec-
tor académico y sector productivo consiste en una accién concertada entre ambas corporaciones,
en las que el estado cumple un papel importante, éste participa como elemento integrador del
proceso de vinculacion” (Acuiia, 1993).

En la vertiente de identificar etapas en los procesos de vinculacion se encuentra Casas y Valenti
(2000), quienes rescatan tres diferentes dimensiones, la primera es la que establece que la educa-
cion superior es relevante para el mundo de trabajo, la segunda indica la importancia del mundo
laboral para las IES, y en la tercera se concretan los vinculos entre la educacidn superior y el sector
laboral.

Por su parte la ANUIES establece, que la vinculacion de las IES con los sectores productivos con-
tribuye positivamente en la formacion y actualizacién de alumnos y académicos; en la solucion de
problemas a nivel local, regional y nacional; en la formacion pedagogica de la planta docente; en la
innovacion y mejora de los procesos que tienen lugar en ambas partes, asi como en la insercion
efectiva en la vida cultural y comunitaria (ANUIES, 2000).

Con base en estas definiciones podemos esclarecer que el término vinculacion es muy disimil; a
diferencia de paises como Estados Unidos de América, Canada e Inglaterra, en México existe esta
diversidad conceptual debido a los diversos atributos que los organismos gubernamentales, em-
presariales y educativos le han adjudicado (Alcantar y Arcos, 2004). Sin embargo, en todas las de-
finiciones y para todos los autores que han escrito referente a la vinculacion, prevalece la idea de

Universidad del Desarrollo Empresarial y Pedagégico UNIVDEP
ISSN: 2007-9117



136 Flores Payan, Lucio y Garcia Batiz, Maria Luisa

que la vinculacién alude a las relaciones existentes entre el espacio educativo y la sociedad a la que
pertenece.

Para fines esenciales de este trabajo se parte de una definicién basica, sencilla, clara y que sirva
como eje principal de este trabajo situdndolo en la realidad actual de los procesos de vinculacion
de las IES- sector laboral.

Una estructuracién final que abarque toda esta variedad de definiciones para el concepto de vin-
culacion y que es sumamente aplicable al objeto de estudio en este caso el CETI, es entender a la
vinculacién en términos generales como el proceso de integracion de las institucion de educacion
superior con su entorno social y productivo (Salas, 2012). En concreto y para fines del presente
trabajo, se toma como definicion guia la que define a los procesos de vinculacion como una coope-
racion y complementariedad de los sectores académicos- social - empresarial y dicha cooperacion

La vinculacion educacion-sector laboral-sociedad: Una vision desde
los programas y planes nacionales

En México el concepto de vinculacién ha sido soportado y orientado principalmente bajo el con-
texto de las politicas de ciencia y tecnologia (Alcantar, 2004). Se considera al desarrollo cientifico y
tecnoldgico como un motor de cambio social y progreso econémico, no solamente para la nacion
sino para todo el mundo contemporaneo, no obstante se marca la incapacidad de articularse entre
el sistema nacional de investigacion y las necesidades sociales y productivas del pais.

Uno de los objetivos del Programa Nacional de Desarrollo (PND) (2007-2012), es el de mejorar los
niveles de educacion y bienestar de los mexicanos, al establecer como estrategia: proporcionar
educacion con calidad que responda a las necesidades de cada individuo y a los requerimientos
para participar en el desarrollo regional y nacional, disefiar politicas educativas capaces de permi-
tir a los mexicanos la obtenciéon de conocimientos, competencias y destrezas para su beneficio
personal y desarrollo de la nacién.

Otra estrategia que se describe en el PND es, promover las actividades cientificas y tecnoldgicas
para que se orienten a la atencion de las necesidades basicas de la sociedad, lo que hace pensar en
el propodsito de desarrollar mecanismos eficientes para articular las IES y centros de investigacion,
no solamente con el sector laboral sino también con la sociedad en general.

La pertinencia de las politicas es considerada de vital importancia en este PND, pues establece
como estrategia, fomentar la participacion de organizaciones sociales y civiles en el desarrollo pla-
neacion y estructuraciéon de politicas publicas, de igual forma para lograr elevar el nivel educativo
de la poblacion y aumentar la demanda de servicios educativos.

Por su parte la evaluacion de las politicas en especifico de las de vinculacion es considerada como
caracteristica elemental para que la Federacion, los Estados y cada Gobierno regional modifique y
reestructure sus estrategias de gestion con la finalidad de asegurar en mayor medida la suficiencia
de recursos materiales y financieros, en el Plan Nacional de Educacién (2007-2012), se expresa que
cada proceso de planeacién debe incluir como componente esencial la evaluacién y el seguimiento
de avances para llegar a la etapa de rendicion de cuentas.
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En este plan de educacion se expresa también, la preocupacion por la tendencia del desempleo o
subempleo de los egresados del nivel superior, consecuencia de las deficiencias en la formacion
académica y en consecuencia el fracaso en el mundo laboral.

El CONACyT en el cumplimiento de las politicas de vinculacion expresadas en el PND con princi-
pal interés de propiciar la relacion entre el sector académico y el sector empresarial, crea el pro-
grama avance (ultima milla) con la finalidad de dar apoyo a los descubrimientos y desarrollos
cientificos y tecnologicos de empresarios, investigadores e Instituciones de Educacion Superior.

Mas politicas establecidas por CONACYT fueron las de promover distintos programas para el sec-
tor tecnologico, por ejemplo, el “Programa de modernizacidon tecnoldgica”, el cual tiene como
principal objetivo, detonar el mercado de servicios tecnoldgicos y asi dar apoyo a las pequenas y
medianas empresas, a las que se les facilitaron las herramientas necesarias para que pudieran acer-
carse a la modernizacion, el desarrollo y la innovacion tecnolodgica, otro programa promovido fue
el “Programa de apoyo a la vinculaciéon en el sector académico” con la finalidad de incrementar el
interés y las capacidades de las IES para dar respuesta a las demandas del sector productivo, otro
de los muchos programas que CONACYyT cre6 es el “Programa de investigacion orientada”, lo inte-
resante de este programa es que agrupa un gran numero de instituciones de educacion superior y
centros de investigacion, el programa consiste en la creacion de redes de investigaciones para
aprovechar al maximo a los investigadores con los que el pais cuenta, y que los beneficios de las
investigaciones realizadas sean procedentes de la interaccion con la sociedad y el sector laboral,
asi mismo crear nuevas lineas de investigacion las cuales tienen como propdsito dar respuesta a las
demandas del sector laboral y de esta forma promover el ambiente de la vinculacion.

El “Programa de apoyo a proyectos de investigacidon y desarrollo conjuntos” es otro de los progra-
mas impulsados por CONACYT, el cual tiene como objetivo propiciar el incremento en la competi-
tividad de las empresas al vincularlas con las instituciones de educacion superior para fortalecer su
tecnologia innovacion y calidad.

Todos estos programas fueron desarrollados por CONACyT con base en las politicas de promocion
de la innovacion cientifica y tecnologica para el desarrollo nacional, establecidas en los ejes prin-
cipales tanto del PND como del Programa Especial de Ciencia y Tecnologia.

Metodologia

A partir de lo mostrado anteriormente, el presente trabajo realiza un andlisis de las politicas de
vinculacién que son implementadas en el CETI, esto a partir de la contrastacion del estado ideal
de las politicas de vinculacion con lo que en la practica sucede en esta institucion de educacion
superior como se muestra en la Figura 1.

La presente investigacion se desarrolld principalmente bajo el paradigma cualitativo, puesto que
trata de no diseccionar la realidad con ntimeros y datos duros, sino que se analiza la relacion como
un fendmeno social, ya que la investigacion estd principalmente basada en la experiencia vivida,
opinion y visién de los actores inmersos en el proceso de vinculacion.
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De igual forma, la investigacion se realizo con los patrones establecidos en los métodos de anali-
sis-sintesis, puesto que la intencion era desarticular el objeto de estudio, en este caso dividirlo en
actores y politicas.

Es de vital importancia mencionar, que para la presente investigacion no se retomo una teoria en
especifica, sino mejor aun se conformé por la recuperacion de diferentes panoramas y conceptos
teoricos, sin embargo una vision que asumié mucha influencia para esta investigacion es la de Ca-
sas 'y Valenti (2000), quienes visualizan inicialmente en los procesos de vinculacion a cada actor de
forma individual, para finalmente analizar las relaciones existentes entre cada uno.

El analisis de datos es en gran sentido inductivo, debido a que se parte en gran medida de la opi-
nion y perspectiva de los actores de los procesos de vinculacion, sin embargo, se complementd con
el analisis del espacio general de las politicas de vinculacién provenientes del Estado mediante sus
planes de desarrollo nacionales y estatales, este proceso fue bajo el esquema de triangulaciéon de
datos que es establecido por Dezin (1970), el cual describe un proceso en el que los datos deben
ser obtenidos de diferentes fuentes de informacién para finalmente hacer una comparacién entre
ellos.

Figura 1. Los actores y su relacion para la confrontacion de la informacion en las politicas
de vinculacion.

Estado [(Gobierno)

Politicas de
Vinculacion

c.eTa  <}—> sector Laboral

\ Comprobar /

Entrevistas

Fuente: Elaboracion Propia.

La investigacion se centro en la validaciéon de la informacion existente, es decir, se realizé un ana-
lisis de la situacion ideal en la que se encuentran las politicas de vinculacién con datos obtenidos a
partir de la aplicacion de una entrevista utilizando una muestra estratificada proporcional tanto
para los directivos del CETI la cual resulto en doce entrevistas semi-estructuradas’ realizadas a los

> Se puede ver en el Anexo 1.
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encargados de puestos estratégicos, como son la direccion de vinculacion, la direccidn investiga-
cion y extension, coordinacion académica y administrativa y ocho profesores, igualmente se reali-
zaron siete entrevistas a directores y representantes que empresas del sector metal mecanico y
electronico, el criterio para la seleccion de estos entrevistados fue que hayan realizado convenios
con el CETI en un periodo no mayor a 2 afios.

Definicion de los ejes para el analisis de las politicas de vinculacion

En los analisis sobre las politicas para la calidad de la educacion, es clara y puntual la constante
preocupacion por temas como la calidad, la pertinencia, eficacia, el financiamiento y la transpa-
rencia (Rojas, 2008). Los ejes estratégicos de las politicas de la educacion estdn en sintonia con las
mega- politicas a nivel del sistema internacional de educacion superior, estas politicas tienen un
énfasis en la diversificacion de la matricula, la pertinencia y la vinculacion con el sector social
(ibid). Con base en esto, la presente investigacion se rigio por tres principales ejes mediante los
cuales se analizaron las politicas de vinculacion y permitieron conocer las caracteristicas particula-
res, desde la implementacidn hasta los beneficios o problemas que generen dichas politicas en el
CETI, Estos ejes estan basados en los predominios del plan nacional de desarrollo 2007- 2012, en
forma mas precisa en el programa nacional de educacion 2007-20012 y en los programas sectoria-
les de ciencia y tecnologia 2008-2012.

Los ejes se estudiaron en forma independiente y son:

L Pertinencia: mediante este eje se puede visualizar en qué porcentaje se cubren las nece-
sidades del sector industrial, cuales son los beneficios, obstaculos y problemas con los
que se encuentra el CETI, en la utilizacién de dichas politicas.

2. Planeacion y Evaluacidn: que permite conocer el porcentaje de participacion de cada
sector en el disefio, implementacion, evaluacion y reestructuracién de las politicas de
vinculacidn.

3. Financiamiento: este eje es de vital importancia pues mediante el, se analiza las distintas

fuentes de financiamiento de la vinculacidn, asi como actores y programas destinados a
dar apoyo econdmico para proponer un ambiente eficaz en la vinculacion sector acadé-
mico-sector empresarial.

Cabe mencionar, que esta clasificacion es emprendida sin encontrar evidencia de que se haya rea-
lizado en algun otro trabajo, pues justamente esta estructuracion de analisis fue disefiada a partir
de la falta de informacién con respecto a estos ejes en investigaciones similares previas.

Analisis y resultados

Como se describio en el apartado metodologico, se realizo la triangulaciéon de la informacién, es
decir; se contraponen las dos partes informativas en este caso los directivos del CETI con los re-
presentantes de las empresas para finalmente validar con la informacién ideal de las politicas de
vinculacion, esto se realiza para cada eje de analisis a partir de la confrontacién con las condicio-
nes ideales de las politicas de vinculacion.
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Pertinencia de las politicas de vinculacion.

El andlisis del eje correspondiente a la pertinencia de las politicas de vinculacién muestra algunas
discrepancias entre lo propuesto como el ideal y lo que en la practica real sucede, de igual forma
se logro ver el interés claro de los directivos del CETI por mejorar la vinculacién de la institucion
desde su planeacién hasta la ejecucion de cada proceso de vinculacion.

Se evidencia que en el CETI no es claro ni existe un procedimiento mucho menos un comité o
consejo encargado de analizar las politicas de vinculacion gubernamentales y de organismos su-
pranacionales no gubernamentales, esto puede considerarse como un indicador de rezago con re-
lacidén a lo que se necesita en la actualidad en materia de vinculacion, también puede reflejarse en
una gran desarticulacion interna, puesto que la perspectiva que se tiene en con respecto a la vin-
culacidén es en términos positivos en resultado de una adecuada implementacion y articulacion de
las politicas de vinculacion.

Dato importante para ejemplificar esta desarticulacion interna del CETI, es el poco cumplimiento
de las metas y actividades planteadas en los Planes de Desarrollo Institucional (PDI), pues desde el
PDI (2000-2006) se establecié como meta crear un consejo de vinculacién el cual tendria distintas
actividades, entre ellas, ser quien analizara el espacio nacional con relacion al disefio e implemen-
tacién de politicas de vinculacion sin embargo, no existe ningiin comité ni consejo.

Otra de las consideraciones para este eje de andlisis fue la relacion con el sector industrial, un
elemento que sirvié como guia para identificar el grado de pertinencia de las politicas de vincula-
cion fue identificar si se tenia conocimiento de las necesidades del sector empresarial de la region,
pues de acuerdo a lo mencionado por Malagon (2006), “las IES deben construir la regién, delimitar
la region conceptualmente, donde dicha delimitacion debe realizarse de manera colectiva hacien-
do participes al sector empresarial y a la sociedad en general”.

Con la anterior descripcion es clara la intencion de establecer los adecuados procedimientos y cri-
terios para conocer las caracteristicas y necesidades principales de la zona a la que sirve el CETI, la
grafica siguiente muestra la calificacién en tres niveles: bueno, regular y malo en que los directivos
calificaron algunas actividades de los procesos de vinculacion como son: las practicas profesiona-
les, imparticion de cursos al exterior del CETI, investigacion, convenios de colaboracion.

Grafica 1.- Perspectiva de la relacion del CETI con el sector laboral de la region
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Fuente: elaboracion propia.
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Los datos graficados facultan llegar a la reflexion de que la vinculacion en el CETI se considera de
forma hacia dentro de la institucién® y de manera reducida, pues solo en las practicas profesiona-
les se tuvo la calificacion mayor unificada lo que denota procesos de vinculacion solo para dar be-
neficio a los egresados de la institucion, esta conclusion coincide con lo que Salas (2008) argumen-
ta en su trabajo de investigacidén:

“El principal beneficio que obtiene el CETI de los procesos de vinculacion estd asociado al recono-
cimiento que reciben sus estudiantes y egresados en el sector productivo” Salas (2008).

Por su parte, los representantes del sector empresarial coinciden en tener conocimientos del CETI
sencillamente por las capacidades de sus alumnos y el buen desenvolvimiento de estos en sus es-
pacios laborales, lo que demuestra que la investigacion y la extension no rinden frutos dentro de la
institucion.

En conclusion, son notorios los esfuerzos emprendidos por parte del CETI para atender a las poli-
ticas de vinculacion nacionales e implantarlas en la institucién con un alto grado de pertinencia
con direccién hacia dentro de la institucion, hacia el sector industrial y con la sociedad en general,
muestra de esto es la participacion en espacios comunes de convergencia, que es también politica
nacional, el CETI participa en asambleas mensuales donde se debate la problematica de la vincula-
cion, como es la red de vinculacion region centro occidente de ANUIES, la red de vinculacién edu-
cacion-empresa del gobierno estatal y en el consejo estatal de capacitacion y adiestramiento.

Es claro que la participacion en estos espacios comunes ayudara al progreso de la institucion en
materia de vinculacion, sin embargo, no solamente el departamento de vinculacién esta obligado a
participar en estos espacios, sino que se debe incitar y apoyar tanto a docentes como a investiga-
dores en la participacion de estos consejos para que de esta forma los procesos y politicas de vin-
culacion estén permeados por las aptitudes y conocimientos de toda la institucién y asi hacer de la
vinculacién una funcion sustantiva de las IES (Campos, 1995).

Planeacion y evaluacion de las politicas de vinculacion

La planeacidon y evaluacién en el CETI son actividades hasta cierto punto recientes, puesto que el
plan de desarrollo institucional 2007-2012 solo tiene como antecesor el PDI 2002-2006, sin embar-
go estas actividades vienen desarrollandose con demasiada rapidez.

Uno de los argumentos iniciales en estos dos planes de desarrollo institucionales, es que estan di-
sefiados bajo las politicas, estrategias y metas de los planes nacionales de desarrollo, programa de
educacion tecnoldgica y programa nacional de educacion y ciencia y tecnologia, respectivamente
al periodo de disefio, de igual forma se establece literalmente en este PDI el convencimiento de la
importancia y trascendencia de los procesos de planeacion y evaluacion, sin embargo; en lo que

6 s . T . . . . .

Entiéndase por “hacia dentro de la institucion” como la reduccion de los beneficios obtenidos de la vinculacion a
términos exclusivos del renombre institucional y en consecuencia un alto indice de empleabilidad de los egresados del
CETL
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refiere a la planeacion y evaluacion de las politicas y proceso de vinculaciéon se hacen visibles va-
rias discrepancias y no cumplimientos de estos planes de desarrollo.

La opinion de los directivos del CETI con respecto a la planeacion y evaluacion de politicas de vin-
culacion fue en gran medida desigual, pues una parte de ellos considera que la planeacion de estas
politicas deberia ser responsabilidad del departamento de vinculacion pues al ser los miembros de
este departamento participantes de las asambleas y consejos regionales y estatales de vinculacion
podrian tener los conocimientos de lo requerido para tal proceso, sin embargo, en los organigra-
mas institucionales el departamento de vinculacion se encuentra directamente supeditado de la
direccion académica y por debajo de todas las direcciones como son: direccion de desarrollo, di-
reccion administrativa y direccion de plantel, en el PDI (2007-2012) se expresa claramente la con-
formacion de los integrantes participantes en el desarrollo de dicha planeacién los cuales son:
mandos medios y superiores que conforman la comision interna de administracion y planeacion,
la jefatura del departamento de vinculacion es considerada dentro de la institucién como mando
medio.

Esto no resulta ser en su totalidad un inconveniente, pues como comentaron algunos entrevista-
dos son los miembros del departamento de vinculacion los que estan en mayor contacto con las
requerimientos y politicas de esta indole, a pesar de esto, lo que se establece en los planes y pro-
gramas nacionales gubernamentales desarrollados por el gobierno federal y en los compilados de
las lineas estratégicas de desarrollo disefiadas por ANUIES y otros asociaciones no gubernamenta-
les hace énfasis en propiciar la vinculacion con la integracion de la docencia la investigacion y la
extension, lo que indica, que para que el CETI se adapte a dichas politicas y sugerencias se requie-
re la participacion de sus directivos, investigadores y docentes y no simplemente del departamen-
to de vinculacion.

Los directivos del CETI valoran como buena la relacion existente entre la institucion y el sector
empresarial, pues al interrogarse con base en 6 aspectos se percibe cierta tendencia que es mos-
trada en la siguiente grafica:

Grafica 2.-Perspectiva de la relacion que tiene el CETI con el sector laboral?
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Fuente: elaboracion propia.
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Pese a esta perspectiva de los directivos, los documentos oficiales los reportes trimestrales y se-
mestrales que se generan dentro de la institucion, muestran algunas diferencias, un ejemplo de
esto, es la reducida colaboracién con el sector empresarial para la planeacion y evaluacion de las
politicas de vinculacién, pues estd limitada a la realizacién de encuestas enfocadas a conocer el
grado de aceptacion de los egresados en el mercado laboral, y con base en estas encuestas es que el
departamento de vinculacién propone mejoras en los planes curriculares de las carreras ofertadas
algo que podria considerarse con escasa objetividad y pertinencia para las adaptaciones y modifi-
caciones de los planes y programas de estudio.

Resalta y se hace clara nuevamente la direccién que toman los procesos de vinculacion del CETI, el
sector empresarial poca relacion tiene con las investigaciones realizadas en la institucion, muy
poca participacién en la planeacion de las politicas y procesos de vinculacion, el mayor conoci-
miento que se tiene sobre el CETI proviene por los egresados y la mayor participacion y colabora-
cidn de este sector es en este mismo sentido.

Fl financiamiento

La estructura de presupuesto para las actividades de vinculacion en el CETI responde a la dindmi-
ca de establecer metas con sus respectivas actividades, las cuales justificardn la asignacién de re-
cursos economicos y de cualquier otra tipo.

La politica del CETI para la asignacidon de presupuesto a cada departamento estd basada en la
construccion de metas y objetivos, los cuales permitiran a la direccion visualizar el panorama de
actividades y asignar el presupuesto adecuado.

El hablar de recursos econdémicos para la vinculacion puede ir en dos direcciones, los recibidos por
la partida presupuestal institucional y los autogenerados, siendo el departamento de vinculacion
uno de las pocos que tienen la oportunidad de generar recursos de diferente indole, como son:
recursos econdémicos en la venta de cursos, capacitaciones y adiestramiento al sector empresarial;
tal actividad es desarrollada en el CETI en la actualidad con un gran sentido de pertinencia y basa-
do en un proceso tangible de adecuacién a las necesidades de los solicitantes de dichos cursos;
otra forma seria el establecimiento de convenios de donaciones con el sector empresarial lo que
genera recursos en infraestructura y equipo, de acuerdo a los entrevistados en el CETI se obtienen
recursos de esta indole, sin embargo, bajo su opinidon también, no es clara la forma en la que se
administran esos recursos.

Las estadisticas financieras de la institucion muestran que los recursos econdmicos autogenerados
tanto por el departamento de vinculacion como por la institucion en su totalidad, no son repre-
sentativos en comparacion con los recursos asignados via gubernamental, no obstante, los recur-
sos que genera el propio departamento de vinculacién serian suficientes para cubrir todas las acti-
vidades planeadas del mismo departamento.

Esos recursos son generalizados con el total de la institucion y utilizados en todas las categorias
por igual, esta circunstancia no es precisamente una problemadtica, sin embargo, la dindmica en la
que se desarrollan en la actualidad las politicas dirigidas a fortalecer la vinculacion por parte del
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gobierno y de las instituciones no gubernamentales, indican que deberia apoyarse extensa y fuer-
temente a la vinculacion, algo que de acuerdo a entrevistados, en el CETI no se ha logrado en su
plenitud.

En el CETI se considera que los recursos econdmicos superan cualquier otro beneficio de los pro-
cesos de vinculacion como lo muestra el grafico siguiente:

Grifica 3.- Beneficios obtenidos de los procesos de vinculacion.
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Fuente: elaboracion propia.

Sin embargo los recursos autogenerados por los procesos de vinculacion son suficientes para dar
operatividad a un departamento pero no para toda la institucidn, esto nos lleva nuevamente a la
falta de organizacion y de comunicacion entre los departamentos, puesto que los propios directi-
vos no conocen la realidad de los alcances de la vinculacion.

Como se describio en el apartado de las condiciones ideales de las politicas de vinculacion, el go-
bierno a través de sus instituciones gubernamentales promueven programas para dar apoyo finan-
ciero tanto a las IES como al sector productivo, el CETI en busca de obtener estos recursos y asi
promover y generar el progreso en sus aspectos de vinculacion se hace participe en estos progra-
mas.

Sin embargo en el CETI no hay registros de que se esté realizando alguna investigacion o proyec-
tos en conjunto con alguna empresa, organismos u organizacion externa a la institucién, lo que
nos regresa a la percepcion de que la planeacion no es parte de la cultura organizacional, pues en
el CETI muchas de los convenios y colaboracion con el sector industrial se sigue haciendo por la
via informal.

Conclusiones

Se logra apreciar que en el CETI, son claras y plausibles las buenas intenciones de los directivos y
demas miembros de la institucion para desarrollar y adaptar tanto las politicas de vinculacién co-
mo los procesos mismos, sin embargo, las buenas intenciones no son suficientes cuando se quiere
tener resultados reales y tangibles, de igual forma son notables las controversias existentes entre
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departamentos y entre el mismo personal, esto es: son apreciables las distintas visiones sobre lo
que es o tendria que ser la vinculacién del CETI con el sector laboral.

Las conclusiones se desarrollaron bajo los tres ejes de andlisis que fueron disefiados para éste tra-
bajo de investigacion, con el fin de ser lo mas puntual y preciso posible en la propuesta de mejora.

Con respecto a la pertinencia de las politicas de vinculacion implementadas en el CETI, no es sufi-
ciente que la institucién cuente con un PDI el cual estd lleno de politicas, metas y estrategias a
realizar, si no se propicia un ambiente en el cual todos participen, al respecto puede decirse; una
de las grandes limitantes que se logra apreciar para la vinculacion del CETI, y quiza la de mayor
importancia y que propicia las mayores consecuencias no favorables, es la falta de una cultura’
sobre vinculaciéon que permita homogeneizar las perspectivas sobre lo que son en realidad sus
procesos y actividades, esta cultura debe ser propiciada y asi permear sobre todos los miembros de
las institucion, desde alumnos, docentes hasta llegar a los mandos medios y directivos, con la in-
tensidon primeramente, de que se pueda distinguir cuales serian los beneficios que pudieran alcan-
zarse y en consecuencia, establecer las actividades que de forma conjunta deban realizarse para
obtener dichos beneficios.

El hecho de que en el CETI no se tenga el conocimiento necesario de lo que es la vinculacion, pro-
picia que las partes que conforman las funciones sustantivas de una institucién de educacién su-
perior; docencia, investigacidn y extension se encuentren en total desarticulacion, lo cual impide
en gran forma la adecuada correspondencia con el sector laboral y con la sociedad en general.

La estructura organizacional de la institucién se encuentra en total disociacion, es decir, tanto do-
centes como investigadores no estrechan una relacién que pueda producir actividades con tangi-
bles beneficios en cooperacidn con el departamento de vinculacion, las politicas de vinculacion en
el CETI estan bien definidas, las metas establecidas se encuentran correctamente planteadas, las
estrategias a seguir son acordes a lo que se quiere alcanzar, sin embargo, mientras no se logre arti-
cular y generar la cultura sobre vinculacion seguiran en el CETI simplemente las buenas intencio-
nes.

Para la planeacién y evaluacion de las politicas de vinculacién, primeramente, la diversidad de
caracteristicas con las que se constituye este sector, encuentran en los procesos de vinculacién un
beneficio mayor y muy general, el cual es: que el sector educativo cubra sus necesidades, ya sea
con los egresados y sus capacidades ah doc para sus espacios laborales, de igual forma con investi-
gaciones y/o con proyectos de desarrollo de nuevas tecnologias que permitan el desarrollo de cada
empresa.

Sin embargo, esta es la vision que el sector laboral tiene sobre los procesos de vinculacién, lamen-
tablemente no es asi como sucede en la realidad en la correlacion con el CETI, pues es precisa-
mente otro de los grandes problemas que relucen para la institucion, pues sencillamente este sec-
tor considera al CETI como proveedor de buenos elementos, adaptables a cada situacion laboral,
esto es otra de las limitaciones de la falta de cultura sobre vinculacién, pues al no realizar investi-

7 Entiéndase por cultura lo que el diccionario de la real lengua espafiola describe, “Conjunto de conocimientos que
permiten a alguien desarrollar su juicio critico. o conjunto de modos de vida y costumbres conocimientos y grado de
desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una época, grupo social etc”.
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gacion conjunta, proyectos de desarrollo de tecnologias, incubaciones, se reducen los beneficios
que en cierto momento podrian obtenerte de la vinculacion a justamente el reconocimiento que se
le da al CETI como un buen proveedor de empleados.

Los informes de autoevaluacion que se generan en el CETI, son el ejemplo claro de la firme inten-
cidn que se tiene de establecer un proceso de auto-observacion y obtener informacién para propi-
ciar correcciones, sin embargo, con respecto a la evaluacion de las politicas de vinculacién, la
misma falta de articulacién entre la estructura organizacional del CETI genera que esta evaluacion
no brinde frutos, ocasionado por las diferentes perspectivas e intenciones que tienen los docentes,
los investigadores, directivos y la parte encargada del extensionismo.

Para el eje del financiamiento, puede decirse que el estrecho y reducido conocimiento que se tiene
sobre la vinculacion en el CETI, propicia que no se establezcan las condiciones economicas nece-
sarias para su optimo desarrollo, pues dentro de la institucion es apreciable la poca importancia a
pesar del vasto interés y buena intencion que se le da a la vinculacidn, situacion que resulta en
cierta forma paradojica.

Posteriormente, bajo el compromiso al que respondio este trabajo de investigacion que fue el de
proporcionar al CETI los elementos claros en los que puede existir debilidad en materia de vincu-
lacion, se presentan también algunos puntos como propuesta, que pueda servir a los interesados
miembros de la institucion para comenzar a establecer patrones de cambio en los procesos de vin-
culacion del CETI:

. En primer lugar, seria conveniente comenzar por lo ya mencionado, establecer un cultu-
ra de vinculacion, la cual sea adjudicada por todos y cada miembro de la institucidn, es-
to como sefal de la importancia que dia con dia cobran estos procesos y con la fiel idea
de establecer actividades de cooperacion, iniciando dentro de la institucion si lo que se
quiere es establecer la adecuada correlacion con la parte exterior, en este caso con el
sector laboral; es necesario que en la institucién conozca lo que es en realidad vincular
con la sociedad en general.

. Una vez que toda la poblacidn del CETI sea consciente de la importancia que merecen
estos procesos, establecer equipos de trabajo, los cuales estén constituidos por represen-
tantes de todas las 4reas y departamentos, ya con la fiel intencion de disefiar estrategias
conjuntas que rindan beneficios por la vinculacion.

. Se debe incrementar las actividades de investigacion y desarrollo de proyectos en articu-
lacion con el sector industrial, para lo cual es necesario contar con una plantilla de in-
vestigadores con mayor proporcion y de esta forma incrementar las relaciones con el
sector industrial.

. Es importante la creacion de un consejo dentro de la institucion el cual este conformado
por representantes tanto de docentes, investigadores, directivos y representantes del
departamento de vinculacién, y tendra actividades como: la participacion en espacios
comunes de vinculacion universitaria y estrechar relaciones con otras universidades e
institutos tecnologicos con la intencion de apoyarse en los modelos de vinculacion de
estas instituciones para la generacién del propio, de igual forma el consejo sera quien
establezca los lineamientos para la implementacion y adecuacidn de politicas y linea-
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mientos de vinculacion pues tendra la labor de analizar las politicas gubernamentales y
las sugerencias de organismos con influencia en vinculacion.

. Es de vital importancia lograr establecer un presupuesto econémico adecuado para las
actividades de vinculacion, que permita desarrollar con libertad todas las labores que
conforman a estos procesos, esto puede lograrse, como fue mencionado por uno de los
entrevistados, con el simple hecho de permitir utilizar libremente los propios recursos
economicos generados por el mismo departamento de vinculacion.

Finalmente y como ultima conclusién, puede decirse que a través de la investigacion realizada, se
logra apreciar que en el CETI existe materia dispuesta y con gran capacidad para desarrollar la me-
jor correlacion con el sector laboral y con la sociedad en general, y que definitivamente la cultura
sobre vinculacidn, la organizacion y el trabajo conjunto serdn el éter por el cual fluiran los benefi-
cios de la correcta seleccidn, planeacion, adecuacion y establecimiento de las politicas de vincula-
cion. =
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Anexo 1. Guia de la entrevista

Tabla 1. Guia temadtica para la entrevista a directivos del CETI

Temas o preguntas a desarrollar en la entrevista

- Presentacion de entrevistador, introduccion a la dindmica de la entrevista, presenta-
cion del tema y comentar el significado que tiene la entrevista para la investigacion.

- Comentar aspectos de confiabilidad y garantizar la disposicion total del trabajo final
a los entrevistados.

Objetivo.

Crear un ambiente de sere-
nidad, tranquilidad, con-
fianza y respeto para la
interaccion entre el entre-
vistador y el entrevistado.

- ¢Cudl es la relacion de su puesto con los procesos de vinculacion de la Institucion?

- En forma General describir cudl es su participacion en los procesos de vinculacion.

- ;Cuadl es su percepcion de las politicas nacionales de vinculacion y su relaciéon con
los procesos de vinculacion de la Institucion?

- En forma general describir cudl es su perspectiva de las politicas de vinculacion
implementadas y ejecutadas en la Institucion

Encontrar informacién
referida tanto a las activida-
des de entrevistado dentro
de la institucion, como
también su experiencia
sobre el tema propuesto. De
igual forma ir generando un
ambiente de cortesia y tran-
quilidad antes de comenzar
con los temas preestableci-
dos.

3. Eje de andlisis “pertinencia”

- Desde su conocimiento sobre el tema, ;Cudl es el procedimiento y criterios para
identificar y seleccionar las politicas de vinculacion de los planes y programas na-
cionales?

- ;Cuadles son los actividades emprendidas y ejecutadas para conocer las necesidades
del sector empresarial de la regidn y poder establecer procesos de vinculacion ade-
cuados?

- ;Existe algiin comité o puesto de trabajo dentro en la institucién que tenga como
actividad analizar las politicas de vinculacién establecidas a nivel federal y los re-
querimientos del sector laboral, con la finalidad de adecuar los procesos de vincula-
cién propios de la institucion?

- En su opinién: ;Con quién deberia vincular el CETI?

- En su opinidn: ;Cudles deben ser las actividades principales para establecer las poli-
ticas adecuadas de vinculacién?

- Organizaciones gubernamentales como SEP y CONACyT desarrollan programas
para fortalecer la vinculacién universitaria: ; El CETI tiene interés en estos progra-
mas?, (en caso de si), ;cudles son los programas en los que participa el CETI?

- ANUIES es considerada como una de las organizaciones no gubernamentales con
mayor influencia en la educacién superior, el CETI oferta este nivel educativo
;Como y qué tan inmerso estd el CETI con las sugerencias y recomendaciones para
la vinculacion por parte de la ANUIES.

- ;Tiene participacion el CETI en asambleas nacionales o regionales con participacion
de organismos gubernamentales y otros IES, en las cuales se establecen tematicas
para los mejoramientos de la vinculacidn sector académico-sector laboral?

Conocer los elementos
principales con respecto a la
pertinacia de las politicas de
vinculaciéon implementadas
en la institucidn, asi como
conocer que tanto conoci-
miento sobre las actividades
de vinculacion tienen los
directivos del CETL.
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Tabla 1. Guia temdtica para la entrevista a directivos del CETI (continta)

4. Eje de analisis “Planeacion y evaluacion”

Temas o preguntas a desarrollar en la entrevista

- ¢Las politicas de vinculacion que se implementan en la Institucion se encuentran
bajo un proceso de evaluacion y planeacion?

- Desde su perspectiva: ;Quiénes son los encargados de planear las actividades rela-
cionadas con los procesos de vinculacion de la Institucién? ;Quiénes son los princi-
pales ejecutores de las politicas de vinculacion?

- Desde su perspectiva: ;Cudl es la participacidn de las empresas de la region, para
permitir las actividades de vinculaciéon?
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Objetivo.

Conocer los elementos
principales con respecto a la
planeacion y evaluacién de
las politicas y procesos de
vinculacién de la institu-
cidn, asi como el conoci-
miento que tienen los direc-
tivos sobre este aspecto

5 Eje de Financiamiento

- En materia de financiamiento y bajo su conocimiento sobre el tema: ;Cual es la
dindmica en la que se desenvuelve el aspecto financiero con relacion a los espacios,
procedimientos y actividades de vinculacion?

- ;Cuadles son los criterios considerados para asignar presupuesto a las actividades de
vinculacién?

- En caso de existir ;Cudles son y qué tan significativos son los beneficios econdmicos
procedentes de las actividades de vinculacion?

;Por qué cree usted, que siendo el CETI una institucion de caracter tecnoldgico no se
aproveche esta situacion para obtener altos beneficios procedentes de la vincula-
cion con el entorno? (esta pregunta con base en el analisis de datos financieros de la
institucion donde se aprecia que los recursos autogenerados son menos del 10% del
total de ingresos).

-El gobierno federal considera en sus PND, a la ciencia y la tecnologia como un motor
de desarrollo nacional, estadisticas muestran que ha crecido dia a dia el financia-
miento a este sector. Bajo su consideracién: ;como el CETI debido a su naturaleza
técnica-tecnologia aprovecha esta situacion?

Conocer cudl es la estructu-
ra de financiamiento esta-
blecida para los procesos de
vinculacién en el CETI, y
cudles son los beneficios
econdmicos que representa
la vinculacion para la insti-
tucion.

- Desde su perspectiva: ;Cuales son los mayores obstaculos se presentan en el disefio,
implementacion y ejecucion de las politicas y procesos de vinculacién en la Institu-
cion?

- ;Cuadles serian sus recomendaciones para que la institucion supere esta problemati-
ca? (en caso de existir)

- ;Cuadles son los logros mas significativos de los procesos de vinculacion para la Insti-
tucion?

- Sugerencias con respecto al tema propuesto

- Sugerencias con respecto a la presente investigacion

- Agradecimientos.

Visualizar la mayor pro-
blematica en los procesos de
vinculacién asi como la
forma (si existe) de planear
y proveer para resolver esta
problematica.

Obtener sugerencias para la
investigacion.
Agradecimientos
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