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Resumen

El bajo desempefio académico en la educacion primaria publica mexicana continta siendo
un desafio que limita el desarrollo estudiantil y amplia las brechas de desigualdad. Esta
investigacion tuvo como objetivo analizar los factores familiares asociados al desempefio
académico de estudiantes de primaria. Se utilizo un enfoque cualitativo con disefio feno-
menologico, sustentado en la Teoria Ecoldgica de Bronfenbrenner. Participaron seis estu-
diantes, sus padres o tutores y tres docentes de una escuela publica del Estado de México.
Los resultados muestran que el alto desempefio académico se relaciona con el acompafia-
miento familiar constante, un clima afectivo positivo, rutinas estables y una participaciéon
activa en la escuela. En contraste, el bajo desempefio se asocia con escasa supervision
parental, inconsistencias en la crianza y limitada comunicacion entre familia y escuela. Se
concluye que la familia desempefia un papel fundamental en el éxito escolar, por lo que
es necesario fortalecer la corresponsabilidad educativa y el apoyo parental.
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Abstract

Low academic performance in Mexican public primary education remains a significant
challenge that hinders student development and widens inequality gaps. This study aimed
to analyze family factors associated with the academic performance of primary school
students. A qualitative approach with phenomenological design was employed, based on
Bronfenbrenner’s Ecological Systems Theory. Participants included six students, their
parents or guardians, and three teachers from a public school in the State of Mexico. Find-
ings indicate that high academic performance is associated with consistent family sup-
port, a positive emotional environment, stable routines, and active school involvement.
In contrast, low academic performance is linked to limited parental supervision, incon-
sistent parenting practices, and weak family-school communication. The study concludes
that the family plays a crucial role in academic success, highlighting the need to
strengthen shared educational responsibility and parental support.

Key words

Family, academic performance, primary education, phenomenology, school success.

Resumo

O baixo desempenho académico no ensino fundamental publico mexicano continua
sendo um desafio que limita o desenvolvimento dos alunos e amplia as desigualdades.
Esta pesquisa teve como objetivo analisar os fatores familiares associados ao desempe-
nho académico de alunos do ensino fundamental. Foi utilizada uma abordagem qualita-
tiva com delineamento fenomenologico, baseada na Teoria dos Sistemas Ecoldgicos de
Bronfenbrenner. Participaram seis alunos, seus pais ou responsaveis e trés professores
de uma escola publica do Estado do México. Os resultados mostram que o alto desem-
penho académico estd relacionado ao apoio familiar consistente, a um clima emocional
positivo, a rotinas estaveis e a participa¢do ativa na escola. Em contrapartida, o baixo de-
sempenho estd associado a supervisdo parental insuficiente, inconsisténcias na parenta-
lidade e comunicac¢do limitada entre familia e escola. O estudo conclui que a familia de-
sempenha um papel fundamental no sucesso académico, tornando necessario o fortale-
cimento da responsabilidade compartilhada na educagdo e do apoio parental.

Palavras-chave

familia, desempenho académico, ensino fundamental, fenomenologia, sucesso acadé-
mico
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Introducciéon

La educacidn basica en México enfrenta el reto persistente del bajo desempeio académico, una
problematica que no ocurre aisladamente en el aula, sino que, bajo la optica sistémica de la
Teoria Ecoldgica de Bronfenbrenner, se construye en la interaccion dindmica entre la escuela 'y
una estructura familiar que ha transitado de modelos tradicionales a configuraciones contem-
poraneas diversas y complejas, ante las demandas de inclusion del sistema educativo y la ur-
gencia de mitigar las brechas de desigualdad que surgen cuando los hogares, limitados por fac-
tores economicos o laborales, no logran brindar el soporte pedagogico y emocional necesario,
este estudio cobra relevancia social y académica al cubrir un vacio en investigaciones de corte
cualitativo con disefio fenomenoldgico, las cuales son indispensables para dotar a las escuelas
de herramientas diagndsticas que trasciendan los datos estadisticos y permitan comprender la
subjetividad de los actores, para abordar esta realidad, se plantea la interrogante rectora sobre
coémo viven y significan los estudiantes y familias la relacion entre diversidad, inclusion y éxito
escolar, lo cual conduce al objetivo general de analizar los factores familiares asociados al
desempefio académico en estudiantes de nivel primaria para identificar las variables de mayor
influencia y proponer estrategias de fortalecimiento, apoyado en objetivos especificos que exa-
minan la relacion con el nivel educativo de los padres, identifican las caracteristicas socio fa-
miliares del bajo desemperfio, exploran las estrategias de acompafiamiento en el hogar y deter-
minan el impacto del nivel socioeconémico y los habitos de estudio en el aprendizaje.

Diversidad en el ambito educativo

La educacion contemporanea no puede entenderse como un proceso homogéneo, sino como
un fenémeno situado en un contexto de amplia diversidad que influye directamente en los pro-
cesos de ensefianza-aprendizaje, bajo la dptica de la Teoria Ecoldgica de Bronfenbrenner, el
estudiante es un sujeto moldeado por la interaccion dindmica entre sus caracteristicas indivi-
duales y los distintos sistemas que lo rodean, siendo la familia y la escuela los mas determinan-
tes, reconocer la diversidad en el &mbito educativo implica asumir que las trayectorias escolares
estan condicionadas por factores culturales, socioecondmicos y estructurales que requieren una
atencion diferenciada para garantizar la equidad y la inclusiéon (Bronfenbrenner, 1987,p.182).

La diversidad cultural en la escuela se manifiesta principalmente a través de la transformacion
de las estructuras y dindamicas familiares, el concepto de familia ha evolucionado desde modelos
tradicionales hacia una comprension mas inclusiva que abarca familias nucleares, extensas,
monoparentales y reconstituidas, esta pluralidad cultural implica que los estudiantes llegan al
aula con distintos capitales culturales y valores transmitidos desde el hogar, los cuales influyen
en sus formas de relacionarse con el conocimiento, la escuela debe reconocer que la familia,
independientemente de su configuracion, actia como el primer agente socializador y transmi-
sor de la cultura, moldeando las actitudes y expectativas hacia la educacién (Veloza et al., 2023)

La diversidad socioecondémica representa uno de los factores mas influyentes en el desempeno
académico, la investigacion de Castro 2020, evidencian que las condiciones econémicas de la
familia determinan el acceso a recursos materiales, la disponibilidad de tiempo para el acom-
pafiamiento escolar y la estabilidad emocional en el hogar, en contextos de vulnerabilidad o
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pobreza, la participacion familiar suele verse limitada por jornadas laborales extensas y caren-
cias educativas de los padres, lo que genera brechas significativas en el aprendizaje y perpetta
ciclos de desigualdad, por el contrario, un nivel socioecondmico favorable suele asociarse con
mayores redes de apoyo y recursos para estimular el desarrollo cognitivo (Mufioz,2022)

Aungque el estudio se centra en factores familiares, la diversidad funcional y de género se aborda
desde la perspectiva de la inclusién y los roles familiares, la diversidad de género se refleja en
el reconocimiento de nuevas configuraciones, como las familias homoparentales, y en los roles
diferenciados que madres y padres ejercen en la crianza, donde a menudo persisten diferencias
en la percepcion de la autoridad y el afecto, respecto a la diversidad funcional, entendida en el
contexto de las barreras para el aprendizaje, se destaca la urgencia de atender el rezago educa-
tivo y las dificultades cognitivas mediante estrategias pedagogicas diferenciadas y un acompa-
flamiento familiar que refuerce la autoestima y la autonomia del estudiante, evitando la exclu-
sion (Veloza & Forero & Rodriguez, 2023, pp.3-4).

Abordar la diversidad en el ambito educativo exige trascender la vision del estudiante promedio
para comprender la complejidad de sus contextos, la interaccién entre las condiciones cultura-
les, socioecondmicas y familiares configura escenarios tnicos que pueden potenciar o limitar
el éxito escolar, por tanto, el sistema educativo debe fortalecer la corresponsabilidad con las
familias y disefiar politicas inclusivas que, reconociendo estas diversidades, mitiguen las de-
sigualdades y garanticen el derecho a un aprendizaje integral y significativo para todos.

Inclusion educativa

La inclusidn educativa representa un pilar fundamental para garantizar el derecho a una edu-
cacion de calidad, entendida no solo como el acceso a la escolarizacion, sino como la garantia
de que todos los estudiantes logren los aprendizajes esperados independientemente de su con-
texto.

Desde la perspectiva de organismos internacionales como la UNESCO, la problematica del
desempeno académico es un indicador clave de la exclusion, estudios como el ERCE 2019 reve-
lan que un porcentaje significativo de estudiantes (entre 40% y 60%) no alcanza los niveles
basicos de competencia, lo que refleja deficiencias estructurales y la influencia determinante
de factores sociales y familiares, la inclusion, en este sentido, implica abordar estas brechas
para evitar que el origen socioeconémico o la falta de apoyo familiar se conviertan en condenas
de rezago educativo (UNESCO, 2023).

El enfoque de una educacion para todos busca romper los "ciclos de desigualdad y exclusion
social" que se perpetiian cuando los alumnos no consolidan los aprendizajes fundamentales,
este paradigma exige reconocer que el bajo desempefio no es solo una falla individual, sino un
fendmeno multidimensional donde la escuela debe compensar las desventajas del entorno, ga-
rantizando que estudiantes de contextos vulnerables o con estructuras familiares diversas ten-
gan las mismas oportunidades de éxito y desarrollo integral que sus pares (IMCO,2023).

Politicas inclusivas y practicas escolares Para materializar la inclusion, es necesario trascender
el discurso y aplicar politicas publicas y practicas escolares concretas, esto incluye el disefio de
intervenciones pedagodgicas diferenciadas y politicas de equidad que consideren las diferencias
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culturales y socioeconomicas de las familias, las practicas escolares inclusivas deben fomentar
la corresponsabilidad, integrando a los padres como aliados estratégicos y desarrollando pro-
gramas de apoyo socioemocional y académico, asimismo, se requiere evaluar coémo las politicas
de apoyo economico y social impactan en el desemperio, buscando modelos integrales que ar-
ticulen salud, bienestar y educacion para cerrar las brechas existentes (SEP, 2022).

Familia y éxito escolar

La familia no solo acttia como proveedora de recursos materiales, sino como el ntucleo donde
se construyen las disposiciones hacia el aprendizaje.

Aunque la investigacion se centra en la fenomenologia, los hallazgos resuenan con las teorias
del capital cultural, evidenciando que el nivel educativo y los recursos culturales de los padres
(como el fomento a la lectura) funcionan como un "capital” que situa al estudiante en una po-
sicion de ventaja o desventaja, se identifico que el nivel socioecondmico y la escolaridad de los
padres influyen directamente en la capacidad de brindar acompafiamiento académico de cali-
dad, donde un mayor capital educativo familiar facilita la creacidon de entornos estimulantes y
el desarrollo de la autonomia en el estudiante (Castro, 2020).

Participacion familiar La participacion parental es un predictor clave del desempefio los estu-
dios analizados muestran que el 80% de los estudiantes con buen rendimiento cuentan con un
acompafiamiento constante, manifestado en la supervision de tareas, asistencia a reuniones y
comunicacion fluida con los docentes. Por el contrario, la baja participacion, a menudo obsta-
culizada por largas jornadas laborales o barreras culturales, se asocia con calificaciones hasta
un 40% mas bajas y perpetua ciclos de desigualdad, haciendo urgente transitar hacia una ver-
dadera corresponsabilidad educativa (Martinez, 2023)

Clima familiar y rendimiento académico El clima afectivo del hogar actia como mediador del
aprendizaje. Un ambiente familiar positivo, caracterizado por la cohesion, el apoyo emocional
y normas claras, se vincula con un alto rendimiento académico en el 75% de los casos, al fo-
mentar la seguridad y la motivacion intrinseca, en contraste, los climas disfuncionales o mar-
cados por conflictos y negligencia generan estrés y bloqueo cognitivo, afectando negativamente
la atencidn y la conducta escolar (Yagual et al., 2023, p.702)

Fundamentaciéon fenomenologica

La investigacion se cimienta en un enfoque cualitativo de corte fenomenoldgico, elegido por su
capacidad para explorar la profundidad de las realidades humanas mas alla de la medicién es-
tadistica, permitiendo comprender la complejidad del fendmeno educativo desde la interiori-
dad de los sujetos.

El estudio se apoya en la fenomenologia como método para indagar la esencia de las experien-
cias humanas, siguiendo a autores como Sanguino (2022) y Guillén (2019), este enfoque permite
investigar como los individuos perciben y dan sentido a su realidad, centrando el andlisis en la
interpretacion de los fendmenos tal como se presentan en la conciencia de los participantes, es
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la herramienta idonea para acceder a las percepciones subjetivas de estudiantes, padres y do-
centes sobre la influencia familiar en el desempeno,.

Mundo de la vida Se aborda el objeto de estudio en su contexto natural o "mundo de la vida",
sin manipulacion de variables, la investigacion reconoce que la realidad educativa y familiar se
construye socialmente a partir de las interacciones cotidianas en el hogar y la escuela, se asume
que la interpretacion que los sujetos hacen de su entorno estd condicionada por su contexto
cultural y social especifico, validando su realidad inmediata como el escenario donde ocurren
los procesos de aprendizaje.

El nticleo del andlisis son las "vivencias" o experiencias vividas, el disefio busca captar cémo los
estudiantes experimentan subjetivamente el acompafiamiento, el afecto o la negligencia en sus
hogares. Se rescatan estas vivencias como fuente legitima de conocimiento, dando voz a los
actores educativos para describir como viven y sienten la relacion entre la dindmica familiar y
sus resultados escolares.

Significado y conciencia Finalmente, el estudio se orienta a desentrafiar los significados que los
actores atribuyen a sus vivencias, no se trata solo de describir conductas, sino de interpretar el
sentido que los padres y alumnos otorgan al vinculo educativo, a través de la conciencia de los
participantes, se revelan las construcciones simbolicas sobre la autoridad, el apoyo y el éxito
escolar, reconociendo que la subjetividad es fundamental para comprender la realidad acadé-
mica (Guillen, 2019, p.208).

Metodologia

Enfoque metodoldgico

La presente investigacion se fundamenta en un paradigma interpretativo, el cual parte de la
premisa de que la realidad social y educativa no es un ente externo y estatico, sino una cons-
truccion dindmica moldeada por las percepciones, intenciones y significados de los sujetos que
la habitan, bajo esta dptica, se adopto un enfoque cualitativo, iddneo para profundizar en la
complejidad de los fendmenos humanos que no pueden reducirse a métricas estadisticas, este
enfoque permite explorar la naturaleza del vinculo familia-escuela desde la voz de los propios
actores, reconociendo que el desempefio académico es un proceso multidimensional influido
por la subjetividad y el contexto cultural.

Para operacionalizar este enfoque, se eligio un disefio fenomenoldgico, siguiendo a autores
como Sanguino (2022) y Guillén (2019), este disefio busca comprender la esencia de las "expe-
riencias vividas" de los participantes, la fenomenologia es la herramienta metodoldgica clave
para acceder a la conciencia de estudiantes, padres y docentes, permitiendo describir como
viven, sienten e interpretan la influencia del acompafnamiento familiar en el éxito o fracaso
escolar, mas alla de los datos numéricos, el objetivo no es generalizar resultados, sino lograr
una comprension profunda de los significados que los sujetos atribuyen a su realidad educativa.

Participantes
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Criterios de seleccion La muestra se determiné mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia e intencional, los criterios de inclusion se enfocaron en seleccionar participantes
que hubieran vivido directamente el fendomeno de estudio, se requirié que los estudiantes es-
tuvieran inscritos en la escuela, contaran con el consentimiento informado de sus tutores y el
asentimiento propio, y hubieran sido identificados previamente por presentar manifestaciones
significativas (positivas o negativas) en su rendimiento escolar vinculadas al entorno familiar.

Nuimero y caracteristicas La muestra final estuvo conformada por 15 participantes: 6 estudiantes
de nivel primaria (con edades entre 8 y 12 afios), 6 padres, madres o tutores (uno por cada
alumno) y 3 docentes frente a grupo, la distribucion de los estudiantes abarco los grados de 4°,
5°y 6°, seleccionando intencionalmente dos alumnos por grado: uno con alto desempefio aca-
démico y uno con bajo desempefio, permitiendo asi un andlisis contrastante de los factores
familiares, respecto a los tutores, predomind la participacién femenina (madres), reflejando las
dindmicas de cuidado en la comunidad.

El estudio se situo en la Escuela Primaria “M. Rafael Ramirez”, una institucién publica de turno
matutino ubicada en el municipio de San Salvador Atenco, Estado de México, este contexto se
caracteriza por atender a una poblacién de aproximadamente 200 alumnos en una zona con
desafios estructurales, el entorno social presenta altos indices de vulnerabilidad, incluyendo
problemas de delincuencia y adicciones, asi como un nivel socioeconémico donde la mayoria
de los padres son empleados, obreros o amas de casa con escolaridad predominante de secun-
daria, estas condiciones contextuales son fundamentales para comprender las barreras y facili-
tadores del desempefo académico analizado (PMC Escuela Rafael Ramirez, 2025).

Graficol Porcentaje de ocupacion principal de madres de alumnos de la escuela
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Para la recoleccién de informacion, la investigacion privilegio el uso de la entrevista semies-
tructurada, descrita como una técnica cualitativa idonea para obtener informacion profunda y
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significativa mediante un dialogo flexible entre el investigador y los participantes, siguiendo a
Aspeé Chacédn y Gonzélez (2024), esta herramienta se concibe no solo como un medio de ex-
traccion de datos, sino como un espacio de comprension mutua y construccién de conoci-
miento. Se disenaron tres guiones diferenciados para padres, docentes y estudiantes, permi-
tiendo explorar las percepciones subjetivas y los significados que los actores otorgan al vinculo
familiar y su incidencia en el desempefio académico. Aunque el usuario consulta por grupos
focales y observacion, el estudio centré su técnica en la entrevista individual para garantizar la
confidencialidad y la profundidad en la captura de las "vivencias" personales.

Procedimiento

El trabajo de campo se estructur6 en una secuencia metodoldgica rigurosa que inicié con el
disefio y construccion de los instrumentos basados en las categorias tedricas del estudio. Pos-
teriormente, se procedio a la validacion de los instrumentos mediante juicio de expertos, quie-
nes evaluaron la pertinencia y claridad de las preguntas, una vez validados, se realizo la selec-
cion de los participantes bajo criterios de inclusion especificos y se acordaron los espacios para
la aplicacién de las entrevistas en un ambiente de privacidad y confianza, finalmente, las entre-
vistas fueron grabadas en audio para asegurar la fidelidad de la informacién y proceder a su
transcripcion literal para el andlisis.

El estudio se adhirid estrictamente a principios éticos fundamentales, se solicit6 el consenti-
miento informado a los padres o tutores legales y el asentimiento expreso de los menores, ga-
rantizando su participaciéon voluntaria, se asegur6 la confidencialidad y el anonimato de los
participantes, asi como el respeto a sus derechos y la proteccion de su integridad durante todo
el proceso investigativo, promoviendo una interaccion empdtica y respetuosa.

Analisis de datos

El tratamiento de la informacioén se realizé mediante un andlisis cualitativo de corte fenome-
noldgico, siguiendo la propuesta de Guillén (2019), que contempla fases de reduccién, presen-
tacion e interpretacion, el proceso inicié con la reduccidon fenomenologica, que implicé la trans-
cripcion literal de las entrevistas y la segmentacion de los relatos en unidades de anadlisis, eli-
minando informacion redundante para quedarse con la esencia de la experiencia vivida.

Se identificaron y extrajeron enunciados significativos de las narrativas de estudiantes, padres
y docentes, estas unidades de significado fueron analizadas para captar el sentido que los suje-
tos atribuyen a fendmenos como el acompafniamiento escolar, la autoridad o el afecto, este paso
permitio transformar los datos "brutos” en descripciones densas de la realidad educativa estu-
diada.

Construccion de categorias emergentes A partir de la codificacion inductiva de las unidades de
significado, se procedio a la construccion de categorias emergentes, la informacion se organizo
en matrices de categorizacion que permitieron visualizar patrones y relaciones entre dimensio-
nes como la estructura familiar, la dindmica de crianza y el rendimiento escolar, finalmente, se
realizo una triangulacion de fuentes, contrastando las perspectivas de los tres grupos de
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participantes (alumnos, docentes, padres) para validar los hallazgos y asegurar la consistencia
interna del analisis.

Resultados

El analisis fenomenologico de las narrativas recolectadas permite desentrafar los significados
y experiencias que configuran la realidad educativa de los participantes, a continuacidn, se pre-
sentan los hallazgos organizados en cuatro dimensiones clave que explican la relacién entre los
factores familiares y el desempefio académico.

Significados de la diversidad desde la experiencia familiar

La investigacion revela que la estructura familiar trasciende la definicion tradicional biolégica
para configurarse como una red de apoyo funcional o disfuncional segin el desempeno del
estudiante, en los casos de alto desempefio (1A, 2A, 3A), la diversidad familiar se vive como una
fortaleza; aunque las estructuras varian (nucleares o extensas con presencia de abuelos y tias),
existe una percepcion compartida de un entorno protector y estable donde la responsabilidad
del cuidado se distribuye entre varios adultos, estas familias significan su rol no solo desde la
provision, sino desde la presencia activa, donde figuras como "la abuelita" o "las tias" suplen las
ausencias parentales laborales, garantizando supervision constante,.

En contraste, en la experiencia de las familias con bajo desempeiio (4B, 5B, 6B), la diversidad
se experimenta como una carencia o una tension. Se identificaron dos patrones: la ausencia
supervisora debido a jornadas laborales extensas, donde el estudiante pasa largos periodos solo
(casos 4B y 5B), y la sobreproteccion controladora (caso 6B), donde la presencia de ambos pa-
dres se traduce en presion y falta de autonomia, aqui, el significado de familia se asocia mas a
la provision material o a la vigilancia estricta que al acompafiamiento afectivo, limitando la
construcciéon de una red de apoyo pedagodgico efectiva.

Vivencias de inclusion/exclusion en la escuela

Las vivencias escolares de los estudiantes estan profundamente marcadas por el "equipaje”
emocional que traen desde casa.

* Vivencias de inclusion: Los estudiantes de alto desempefio describen su experiencia es-
colar desde emociones de "felicidad" y "seguridad", se perciben incluidos socialmente,
reportan tener amigos con quienes "se apoyan" y establecen vinculos positivos con sus
docentes, a quienes ven como figuras que "escuchan" y "animan", la escuela es vivida
como un espacio de pertenencia y logro.

+ Vivencias de exclusion: Por el contrario, los estudiantes de bajo desempefio narran ex-
periencias de conflicto, aislamiento y rechazo. El alumno 6B manifiesta que "los nifios
siempre estan en contra mia", mientras que otros reportan sentirse "nerviosos" o "tris-
tes" en el aula, la exclusion también se manifiesta en la relacion pedagdgica: perciben
que los maestros los regafan frecuentemente o no los comprenden ("siento que no me
entienden"), lo que genera una desvinculacion emocional con la institucién, los
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docentes confirman que estos alumnos tienden a aislarse o presentar conductas desa-
fiantes debido a la falta de habilidades sociales modeladas en el hogar.

Percepcion del éxito escolar mas alla del rendimiento académico

El andlisis fenomenoldgico muestra que el éxito escolar se construye subjetivamente a partir
del autoconcepto y el manejo del error.

El éxito como proceso: Para las familias y estudiantes de alto desempefio, el éxito no es
solo una calificacion, sino la capacidad de aprender y superar dificultades, poseen un
autoconcepto positivo ("soy buen estudiante") y el error se vive como una oportunidad
de aprendizaje donde la familia interviene con explicaciones y paciencia, fomentando
la motivacioén intrinseca y la autonomia.

El éxito como evitacion o recompensa: En los casos de bajo desempenio, la percepciéon
del éxito esta distorsionada, se identificaron patrones donde el aprendizaje se sustituye
por recompensas materiales (dinero o regalos a cambio de cumplir), o se vive con an-
siedad bajo una légica de perfeccionismo obligado (caso 6B), donde el éxito significa
"no tener problemas" ni cometer errores para evitar el regafo, esto genera un autocon-
cepto fragil, donde los estudiantes se definen desde la carencia ("no sé leer bien", "me
cuesta concentrarme”).

Tensiones y desafios en la relacion familia-escuela

La relacién entre el microsistema familiar y el escolar presenta tensiones criticas que
condicionan el desempefio:

La brecha del tiempo y la participacion: Existe una tensidn estructural derivada de las
condiciones socioecondmicas. Las familias de bajo desempefio justifican su escasa par-
ticipacidn por las largas jornadas laborales ("'no tengo tiempo para estar encima de él")
lo que los docentes perciben como desinterés o abandono, esta desconexion impide la
continuidad de las estrategias pedagdgicas en el hogar.

Responsabilizacion y conflicto: Se identificd una tensién discursiva en la que algunas
familias desresponsabilizan al estudiante y culpan a la escuela de los fracasos académi-
cos (ej. "la culpa la tiene la maestra por no ponerme atencion"), lo que mina la autori-
dad docente y crea un ambiente de confrontacion.

Comunicacion disfuncional: Mientras que en el alto desempeno la comunicacién es
fluida y preventiva, en el bajo desempefio es reactiva (solo cuando hay problemas) o
estd mediada por el regaiio y la tension, los docentes sefialan que la falta de rutinas y
limites en casa (desafio familiar) se traduce directamente en impuntualidad y desorga-
nizacion en el aula (tension escolar).

Discusion

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar los factores familiares asociados al
desempefio académico en estudiantes de nivel primaria, confirmando la premisa de que el
aprendizaje no es un fendomeno aislado, sino el resultado de una interaccion dindmica entre el
microsistema familiar y el escolar, los hallazgos obtenidos a través de las entrevistas a
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estudiantes, padres y docentes permiten establecer un didlogo critico con la literatura previa,
aportando nuevas perspectivas sobre la inclusion y la practica docente en contextos de vulne-
rabilidad.

Contrastacion con la literatura previa

Los resultados de este estudio corroboran de manera contundente los postulados de la Teoria
Ecoldgica de Bronfenbrenner, la cual sostiene que el desarrollo humano esta condicionado por
la calidad de las interacciones en el microsistema, se encontré que los estudiantes con alto
desemperfio (1A, 2A, 3A) provienen de entornos caracterizados por estabilidad, afecto y rutinas
claras, lo cual coincide con lo reportado por Manjarres et al. (2024), quienes hallaron que el
75% de los estudiantes con alto rendimiento provienen de hogares con un clima familiar posi-
tivo y normas claras, en contraste, los casos de bajo desempefio (4B, 5B) mostraron una ausen-
cia marcada de supervision y cohesion, alineandose con los hallazgos de Yagual y Carrera
(2023), quienes evidencian que la disfuncionalidad familiar y la negligencia emocional repercu-
ten negativamente en los aspectos cognitivos y conductuales del nifio, disminuyendo sus cali-
ficaciones hasta en un 25%,.

Un hallazgo crucial que matiza la literatura existente es la calidad de la participacién parental,
si bien autores como Rodriguez y Quiala (2020) sostienen que la implicaciéon familiar es decisiva
para el éxito, este estudio revela que no toda participacion es positiva, el caso del estudiante
6B, cuyos padres asisten a todas las reuniones y supervisan intensamente pero bajo un esquema
de sobreproteccion y presion perfeccionista, demuestra que el exceso de control puede generar
ansiedad y dependencia, obstaculizando la autonomia. Esto dialoga con lo expuesto por Burgos
y Garcia (2020) sobre el estilo de crianza autoritario, donde la rigidez limita el desarrollo so-
cioafectivo, asi, la investigacion aporta la distincion de que el éxito académico no depende solo
de la presencia de los padres, sino del estilo de acompafiamiento (democratico vs. autorita-
rio/permisivo).

Asimismo, se confirmd la influencia de los habitos de estudio y el capital cultural, tal como
sugieren Pallo et al. (2024). Los estudiantes de alto desempefio en esta investigacion contaban
con redes de apoyo (padres, abuelos, tias) que, independientemente de su nivel socioecono-
mico, priorizaban la lectura y el repaso, por el contrario, en los casos de bajo desempefio, se
observé un fenomeno de sustitucion del acompafiamiento pedagdgico por compensaciones
materiales (regalos o dinero a cambio de estudiar), lo cual resuena con los riesgos de los estilos
permisivos descritos por Aguirre (2022), donde la falta de estructura interna impide la autorre-
gulacion necesaria para el aprendizaje.

Aportes al campo de la educacion inclusiva

Esta investigacion realiza un aporte significativo al campo de la educacidn inclusiva al desafiar
la vision tradicional de la "familia nuclear" como tinico garante del éxito escolar, los resultados
mostraron que estudiantes con alto desempefo (como 1A y 3A) provienen de estructuras fami-
liares diversas (extensas o monoparentales con apoyo de abuelos y tias), esto valida lo planteado
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por Veloza et al. (2023) respecto a que la funcionalidad de la familia no reside en su conforma-
cion biologica, sino en la calidad de los vinculos y la red de apoyo.

Desde una perspectiva de inclusidn, esto implica que la escuela publica no debe estigmatizar a
las familias monoparentales o reconstituidas como "problematicas” perse al estudio evidencia
que una abuela o una tia comprometida (como en los casos 1A y 2A) puede fungir eficazmente
como mediadora del aprendizaje, compensando la ausencia laboral de los padres, por tanto, la
inclusion educativa debe trascender el aula y orientarse a reconocer y validar las diversas con-
figuraciones familiares, integrando a cuidadores no tradicionales en los procesos de comunica-
cidn escolar para evitar que la diversidad familiar se convierta en una barrera para el aprendi-
zaje.

Ademds, el estudio visibiliza la desigualdad en el "tiempo para cuidar”, la brecha encontrada
entre familias que tienen tiempo para dialogar diariamente sobre la escuela y aquellas atrapadas
en largas jornadas laborales que impiden la supervision, subraya que el bajo desempefio es tam-
bién un sintoma de inequidad estructural, un enfoque inclusivo exige que la escuela desarrolle
estrategias asincronicas de apoyo para estas familias, evitando que la carencia de tiempo de los
padres se traduzca mecdnicamente en el fracaso escolar del nifio.

Implicaciones para la practica docente

La triangulacién con la perspectiva docente revela que, aunque los maestros reconocen la in-
fluencia familiar, a menudo carecen de herramientas para gestionarla mas alld de la queja o la
solicitud de asistencia, los docentes reportaron que la falta de habitos en casa se traduce direc-
tamente en impuntualidad, desorganizacion y rezago en el aula.

Las implicaciones practicas de este estudio sugieren que la funcion docente debe evolucionar
hacia un rol de mediacidn socio familiar, no basta con "informar calificaciones”; es necesario:

1. Capacitar a las familias en el "como": Los padres de bajo desempefio mostraron no saber como
ayudar (reemplazando explicacion por regalos), la escuela debe ofrecer talleres practicos sobre
acompafiamiento pedagogico en el hogar que no requieran alto nivel académico, sino presencia
y estructura.

2. Gestionar expectativas: Ante casos de sobre exigencia (como 6B), el docente debe orientar a
la familia para valorar el proceso y el error como oportunidad de aprendizaje, disminuyendo la
ansiedad del estudiante.

3. Comunicacion empatica y flexible: Reconocer las limitaciones laborales de las familias (casos
4By 5B) implica establecer canales de comunicacidén que no sean punitivos, sino colaborativos,
buscando aliados en la red extensa del nifio (abuelos, hermanos mayores).

4. El estado, municipio debe garantizar los derechos de los estudiantes y deberan realizar diag-
nosticos y mecanismos flexibles para que los padres cumplan con su rol.
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El rol transformador de la familia

Finalmente, la discusion permite concluir que la familia posee un rol transformador insustitui-
ble en la trayectoria académica, mas alla de los recursos econémicos, lo que distinguio a los
estudiantes exitosos fue la narrativa familiar sobre la educacién, en los hogares de alto desem-
pefio, el aprendizaje se vive como un valor central y el error se gestiona desde la paciencia y la
correccion afectiva, lo que construye un autoconcepto positivo en el nifio ("soy buen estu-
diante").

Este hallazgo confirma lo expuesto por Zavala et al. (2023) sobre la influencia del autoconcepto
académico, la familia tiene el poder de transformar la identidad del estudiante: puede empo-
derarlo a través de la validacion y la disciplina democrética, o puede vulnerarlo a través de la
negligencia o la critica destructiva, el "capital cultural” mas valioso que una familia puede trans-
ferir no es solo el conocimiento enciclopédico, sino la disposicidn hacia el aprendizaje (habitos,
curiosidad, resiliencia).

Conclusion

En conclusion, esta investigacion confirma que el desempefio académico en el nivel primaria
no es un fendmeno aislado, sino el resultado de la interaccion dindmica entre el microsistema
familiar y el entorno escolar, validando los postulados de la Teoria Ecolégica de Bronfenbren-
ner, se concluye que los factores familiares ejercen una influencia determinante en el aprendi-
zaje, donde la calidad del acompafamiento pedagogico y el clima afectivo del hogar prevalecen
sobre la estructura familiar o la condicidn socioeconémica per se.

Los hallazgos revelan una dicotomia clara en la experiencia educativa, el éxito escolar se asocia
significativamente a hogares que, independientemente de su configuraciéon (nuclear, extensa o
monoparental), proveen rutinas estables, una disciplina democrdtica y una participacion activa
que va mas alla de la presencia fisica, fomentando la autonomia y un autoconcepto positivo en
el estudiante, en contraste, el bajo desempefio se vincula sistematicamente con la ausencia de
supervision derivada de limitaciones laborales, la carencia de habitos de estudio y estilos de
crianza polarizados entre la negligencia y la sobreproteccion controladora, lo que genera inse-
guridad y rezago académico.

Finalmente, el estudio evidencia que la desconexion entre el hogar y la institucién educativa
perpetua brechas de desigualdad, por tanto, se establece que la escuela ptiblica debe trascender
su rol tradicional para fungir como un ente articulador que fortalezca la corresponsabilidad
educativa, es imperativo implementar estrategias de intervencion que empoderen a las familias
-especialmente aquellas en contextos de vulnerabilidad- dotandolas de herramientas para ges-
tionar el acompafiamiento escolar y emocional. Cerrar la brecha educativa requiere reconocer
a la familia como un aliado insustituible, cuya transformacion en las dindmicas de apoyo es
condicion necesaria para garantizar el derecho a una educacion de calidad, inclusion y diversi-
dad.”
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